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دور مراقبي الحسابات في الحد من فجوة التوقعات في المراجعة             
  (دراسة تحليلية تطبيقية)

 

 أبو بكر عبد الباقي محمد الطيب     .د() 
: رًهُذ

 وضشد فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح اٌذػبٜٚ اٌمؼبئ١خ اٌّشفٛػخ ػذ ِشالجٟ اٌؾغبثبد 

 ٔز١غخ ٌزفشٟ ؽبلاد الاخزلاط  اٌزٟ رؼشػذ ٌٙب ثؼغ ،فٟ دٚي اٌؼبٌُ اٌّخزٍفخ

 ثبٌشغُ ِٓ أْ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ إٌّشٛسح ٌٙب رئوذ علاِخ ِشوض٘ب اٌّبٌٟ ،اٌششوبد

 ؽ١ش أْ ٘زٖ اٌمٛائُ لذ رُ ِشاعؼزٙب ٚاػزّبد٘ب ِٓ لجً ِشاعؼ١ٓ ،ٚٔزبئظ الأػّبي

 ِّب دفغ ِغزخذِٟ ،لب١١ٔٛٔٓ، الأِش اٌزٞ رشرت ػ١ٍٗ أؼذاَ اٌضمخ فٟ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ اٌٟ سفغ اٌذػبٜٚ اٌمؼبئ١خ ػذ ِشالجٟ اٌؾغبثبد ؽ١ش ٠زٛلغ ِغزخذِٟ 

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ اْ رمذَ ٌُٙ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ إٌّشٛسح اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٍجٟ اؽز١بعبرُٙ 

اٌغجت فٟ ٚعٛد فغٛح ٚالاعزضّبس٠خ ٚٔٛػ١خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ الإفظبػ ػٕٙب 

.  اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ

: يشكهخ انجحث

      رزّضً ِشىٍخ اٌجؾش فٟ اٌفُٙ اٌخبؽٟء ٌؾذٚد ِٚغئ١ٌٚخ ِشالت اٌؾغبثبد ِٓ 

لجً ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ، الأِش اٌزٞ أدٞ اٌٟ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ث١ٓ 

ِشالجٟ اٌؾغبثبد ِٚغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ، ػ١ٍٗ ٠ّىٓ رؾذ٠ذ اٌّشىٍخ فٟ 

: اٌزغبإلاد اٌزب١ٌخ

ِب ٟ٘ اٌى١ف١خ اٌزٟ ٠زُ ثٙب رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ؟  - 1

ً٘ ٠مغ ػتء رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ػٍٟ ػبرك ِشالجٟ - 2

اٌؾغبثبد؟ 

: أهًُخ انجحث

: رٕجغ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ ا٢رٟ

أ١ّ٘خ دساعخ ِٛػٛع فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ِٚؼشفخ أعجبثٙب ٚاِىب١ٔخ اٌؾذ - 1

. ِٕٙب

                                 
 () .
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ص٠بدح ِزطٍجبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ثبٌؾظٛي ػٍٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ اٌزٟ  - 2 

 . رٍجٟ اؽز١بعبرُٙ لارخبر اٌمشاساد اٌشش١ذح

اٌمبء اٌؼٛء ػٍٟ ؽذٚد ِٚغئ١ٌٛخ وً ِٓ الإداسح ِٚشالجٟ اٌؾغبثبد ف١ّب ٠خزض - 3

 .  ثبػذاد اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

:  أهذاف انجحث

:  ٠ٙذف اٌجؾش اٌٟ

. دساعخ ِٚؼشفخ فغٛح اٌزٛلؼبد ٚأعجبثٙب ِٚغز٠ٛبرٙب- 1

دساعخ ِٚؼشفخ ؽذٚد ِٚغئ١ٌٛخ وً ِٓ الإداسح ِٚشالت اٌؾغبثبد ف١ّب ٠خزض - 2

 .ثبػذاد اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

: فروض انجحث

 فٟ عج١ً رؾم١ك رٍه الأ٘ذاف ٠غؼٝ اٌجؾش اٌٟ اخزجبس ِذٞ طؾخ اٌفشػ١بد 

:  ا٢ر١خ

فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ رؼضٜ اٌٟ ػذَ شفبف١خ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ  -1

 .اؽز١بعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

اعٙبَ اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٠ئدٞ اٌٟ ص٠بدح اٌضمخ  -2

.  فٟ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ

ػذَ الإٌّبَ ثؾذٚد ِٚغئ١ٌٛخ وً ِٓ الإداسح ِٚشالت اٌؾغبثبد ف١ّب ٠خزض ثبػذاد - 3

 .اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٠ئدٞ اٌٟ ص٠بدح فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ

: يُبهج انجحث

 لاخزجبس فشٚع اٌجؾش ارجغ اٌجبؽش إٌّٙظ الاعزٕجبؽٟ، الاعزمشائٟ، 

 . اٌزبس٠خٟ، ٚإٌّٙظ اٌٛطفٟ

:  هُكم انجحث

٠زىْٛ اٌجؾش ِٓ ِمذِخ ٚصلاصخ ِجبؽش ٚخبرّخ،ؽ١ش اشزٍّذ اٌّمذِخ ػٍٟ،ر١ّٙذ ، 

.  ِشىٍخ اٌجؾش،أ١ّ٘زٗ، أ٘ذافٗ، فشٚػٗ، ِٕٙغ١زٗ، ؽذٚدٖ

رٕبٚي اٌّجؾش الأٚي فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ِٓ ؽ١ش ِفِٙٛٙب ٚأعجبثٙب 

. ِٚغز٠ٛبرٙب

رٕبٚي اٌّجؾش اٌضبٟٔ ِغئ١ٌٛخ ِشالت اٌؾغبثبد ٚدٚس ِٕٙخ اٌّشاعؼخ فٟ رؼ١١ك  

. فغٛح اٌزٛلؼبد

رٕبٚي اٌّجؾش اٌضبٌش دساعخ اٌؾبٌخ ٚأشزًّ ػٍٟ اعشاءاد اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ثبلإػبفخ 

اٌٟ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاخزجبس اٌفشٚع، ٚاخززُ اٌجؾش ثخبرّخ اشزٍّذ ػٍٟ إٌزبئظ 

. ٚاٌزٛط١بد
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: انذراسبد انسبثقخ

 ٌمذ ٚعذ ِٛػٛع فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ا٘زّبَ ٚاعغ ِٓ لجً 

إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ٔز١غخ اصد٠بد اٌذػبٜٚ اٌمؼبئ١خ اٌّشفٛػخ ػذ 

ِشالجٟ اٌؾغبثبد، ٚرٕبٌٚزٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ٚف١ّب ٠ٍٟ ٠غزؼشع اٌجبؽش ثؼغ 

. ِٓ رٍه اٌذساعبد

1973عُسً محمد أثى طجم . د
(1)

 : 

رٕبٌٚذ اٌذساعخ اٌّغئ١ٌٛخ اٌزمظ١ش٠خ ٌّشالت اٌؾغبثبد ٚأسوبٔٙب وّب 

ػشػذ ٌٍذػبٜٚ اٌمؼبئ١خ اٌّشفٛػخ ػذ ِشالجٟ اٌؾغبثبد فٟ وً ِٓ اٌٛلا٠بد 

اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ٚاٌٍّّىخ اٌّزؾذح ٚفشٔغب ٚثٍغ١ىب ٚخٍظذ اٌذساعخ اٌٟ ػشٚسح أْ 

٠جزي اٌّشاعغ اٌؼٕب٠خ ٚاٌؾشص اٌّؼم١ٌٛٓ اصاء أٞ شخض ٠ؼزّذ ػٍٟ ِب ٠مذِٗ ِٓ 

رمبس٠ش أٚ ث١بٔبد فبرا صجذ أْ ِب لذِٗ ِٓ رمبس٠ش وبٔذ ِؼٍٍخ ٔز١غخ خطئٗ أٚ اّ٘بٌٗ 

.  ٌٛ ثؾغٓ ١ٔخ ٚرشرت ػٍٝ رٌه ػشس وبْ ٌٗ ؽك اٌؾظٛي ػٍٟ رؼ٠ٛغ ِٓ اٌّشالت

و1999يصطفً عهٍ انجبز 
(2 )

 : 

    رّضً ٘ذف اٌذساعخ فٟ اعزخذاَ ٔظش٠خ اٌغجج١خ فٟ اٌزٕجئ ثذسعخ فغٛح اٌزٛلؼبد ث١ٓ 

ِشاعؼٟ اٌؾغبثبد ِٚغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚوزٌه الأعجبة اٌؾم١م١خ ٌؾذٚس ٘زٖ 

 . اٌفغٛح فٟ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ ٌّٕٙخ اٌّشاعؼخ

                                 
اٌؼذد )ػ١غٝ محمد اثٛ ؽجً، اٌّغئ١ٌٛخ اٌزمظ١ش٠خ ٌّشالت اٌؾغبثبد، ِغٍخ اٌّؾبعجخ ٚالاداسح ٚاٌزب١ِٓ، . د(  1)

 .41-1، ص ص(1972َاٌضبِٓ ػشش، اٌغٕخ اٌضب١ٔخ ػشش، 

ِظطفٝ ػٍٟ اٌجبص، اعزخذاَ ٔظش٠خ اٌغجج١خ فٟ اٌزٕجئ ثفغٛح اٌزٛلؼبد ث١ٓ ِشالجٟ اٌؾغبثبد ِٚغزخذِٟ   (2)

 .106-65، ص ص (1999َاٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌٍّؾبعجخ، اٌّغٍذ اٌضبٌش، اٌؼذد الاٚي، )اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ، 
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    خٍظذ اٌذساعخ اٌٟ رؤو١ذ اٌفشٚع ثبلإػبفخ اٌٟ ٚعٛد فغٛح رٛلؼبد ث١ٓ 

ِشاعؼٟ اٌؾغبثبد ِٚغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ فٟ ِظش وّب أرؼؼ أْ ِشاعؼٟ 

 . اٌؾغبثبد ٠زؾٍّْٛ ثذسعخ الً ِٓ اٌّغئ١ٌٛخ ػٓ فغٛح اٌزٛلؼبد

 

و2001جىرج داَُبل غبنٍ . د
(1)

 : 

ا٘زّذ اٌذساعخ ثى١ف١خ رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك دساعخ    

ٚلذ خشعذ اٌذساعخ ثّغّٛػخ ِٓ . اٌزٛلؼبد اٌّخزٍفخ ٌّغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

اٌزٛط١بد رّضٍذ فٟ ػشٚسح رؾغ١ٓ الارظبلاد ِغ ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ثٙذف 

رٛػ١زُٙ ٚرظؾ١ؼ رٛلؼبرُٙ غ١ش اٌّؼمٌٛخ، ٠غت ػٍٟ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ اٌؼًّ ػٍٟ 

رذػ١ُ اعزملاي اٌّشاعؼ١ٓ ثبلإػبفخ اٌٟ فؾض اٌّؼب١٠ش اٌّؾبعج١خ ٚرٛع١غ ِغئ١ٌٚبد 

.  اٌّشاعؼ١ٓ اٌّزؼٍمخ ثبوزشبف اٌغش ٚالأخطبء ٚاٌزظشفبد غ١ش اٌمب١ٔٛٔخ

و2002عصبو انذٍَ محمد يزىنٍ .د
(2)

 : 

رّضٍذ ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ صلاصخ ِؾبٚس أعبع١خ ٟ٘ اٌزجب٠ٓ اٌٛاػؼ ث١ٓ رٛلؼبد 

ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِٓ اٌّشاعؼ١ٓ ِٚب ٠غت اْ ٠ىْٛ ػ١ٍٗ ػًّ اٌّشاعؼ١ٓ ٚفمب 

ٌّؼب١٠ش اٌّشاعؼخ اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ٚلؼ١خ ػذَ اٌزؾذ٠ذ اٌذل١ك ٌّفَٙٛ فغٛح اٌزٛلؼبد 

فٟ اٌّشاعؼخ ِٓ لجً اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ٚإٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ، اٌمؼ١خ اٌضبٌضخ رزّضً فٟ 

                                 
عٛسط دا١ٔبي غبٌٟ، رطٛس ِٕٙخ اٌّشاعؼخ ٌّٛاعٙخ اٌّشىلاد اٌّؼبطشح ٚرؾذ٠بد الاٌف١خ اٌضبٌضخ، . د  (1)

 .52-3، ص ص (2005َاٌذاس اٌغبِؼ١خ ٌٍطجبػخ ٚإٌشش، : الاعىٕذس٠خ)
-177، ص ص (2002َ. ْ. ة)ػظبَ اٌذ٠ٓ محمد ِزٌٟٛ، الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ ِشاعؼخ اٌؾغبثبد، . د  (2)

381. 
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ٚلذ . غّٛع رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد اٌزٟ رُ ٚطفٙب ِٓ عبٔت إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ

ا٘زّذ اٌذساعخ ثى١ف١خ رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ٚرٕبٌٚذ ِغز٠ٛبرٙب 

 . ٚأعجبثٙب وّب رٕبٌٚذ دٚس إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ ِٚشالجٟ اٌؾغبثبد فٟ اٌؾذ ِٕٙب

 

و2002يذثر طه اثى انخُر . د احًذ انسقب ود. أ
(1)

 : 

    رٕبٌٚذ اٌذساعخ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ ث١ئخ اٌّشاعؼخ فٟ اٌّؾ١ؾ إٌّٟٙ فٟ اٌٍّّىخ 

ً٘ رٛعذ فشٚق : اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ٚ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٟ الإعبثخ ػٓ اٌزغبإي اٌزبٌٟ

عٛ٘ش٠خ فٟ آساء ٚارغب٘بد أؽشاف اٌّؾ١ؾ إٌّٟٙ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ 

:  ؽٛي صلاصخ ِزغ١شاد ١٘ى١ٍخ رؼىظ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ ث١ئخ اٌّشاعؼخ ٟ٘

. اٌّٙبَ اٌؾب١ٌخ ٌٍّشاعؼ١ٓ .1

 .رٛلؼبد اٌّغزّغ اٌّطٍٛثخ ِٓ اٌّشاعؼ١ٓ .2

. ِزطٍجبد ٚػٛاًِ ٔغبػ اٌّشاعؼ١ٓ فٟ اٌٛفبء ثزٛلؼبد اٌّغزّغ .3

خٍظذ اٌذساعخ اٌٟ أْ ١٘ىً اٌفغٛح ٠زؼّٓ صلاصخ ػٕبطش سئ١غ١خ ٟ٘ فغٛح 

ث١ٓ ِٙبَ اٌّشاعؼ١ٓ اٌّب١ٌخ ِٚؼب١٠ش اٌّشاعؼخ ٚفغٛح ث١ٓ ِٙبَ اٌّشاعؼخ ٚرٛلؼبد 

الأؽشاف اٌّؼ١ٕخ، وّب أوذد اٌذساعخ ثٛػٛػ ٚعٛد فغٛح فؼ١ٍخ ٌٍزٛلؼبد فٟ ث١ئخ 

.  اٌّشاعؼخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ

و2002شحبرخ  انسُذ شحبرخ . يُصىر احًذ انجذَىٌ ود. د
(1)

 :

                                 
   .364ـ325ص(م2005ن.ب:طنطا)مدثر طه أبو الخير،مشاكل معاصرة في المراجعة،. السيد أحمد السقا و د.د( 1)
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  رٕبٌٚذ اٌذساعخ ِفَٙٛ فغٛح اٌزٛلؼبد ٚأعجبثٙب ِٚغز٠ٛبرٙب ٚلذ اػزّذد اٌذساعخ فٟ 

َ ؽ١ش أٚػؼ أْ 1983رؾذ٠ذ ِفَٙٛ اٌفغٛح ػٍٟ اٌذساعخ اٌزٟ أعشا٘ب ثٛسرش ػبَ 

اٌفغٛح ٟ٘ اٌفشق ث١ٓ ِب ٠زٛلؼٗ اٌّغزّغ ِٓ اٌّشاعؼ١ٓ ٚث١ٓ ِب ٠ؾظً ػ١ٍٗ فؼلا 

ُِٕٙ ٚ٘زا اٌفشق ٠ّىٓ رمغ١ّٗ اٌٟ عضأ٠ٓ الأٚي ٠ؼشف ثفغٛح الأداء ٟٚ٘ اٌفشق ث١ٓ 

ِب ٠زٛلؼٗ اٌّغزّغ ِٓ أْ اٌّشاعؼ١ٓ ٠ّىُٕٙ اٌم١بَ ثٗ ثذسعخ ِؼمٌٛخ ٚث١ٓ ِب ٠ئد٠ٗ 

اٌّشاعؼ١ٓ فؼلا، اٌضبٟٔ ٚرؼشف ثفغٛح اٌلاِؼمٛي ٚرّضً اٌفشق ث١ٓ ِب ٠زٛلؼٗ اٌّغزّغ 

. ث١ٓ ِٕٙخ اٌّشاعؼخ ٚث١ٓ ِب ٠شٜ اٌّغزّغ أٗ ٠ّىٓ أْ رئد٠ٗ إٌّٙخ ثذسعخ ِؼمٌٛخ

    رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٟ أْ أعجبة فغٛح اٌزٛلؼبد رشعغ اٌٟ لظٛس فٟ أداء 

اٌّشاعؼ١ٓ ٚلظٛس فٟ اٌّؼب١٠ش ِٚغبلاح اٌغّٙٛس ِٓ رٛلؼبرٗ ٚلذ أٚطذ اٌذساعخ 

ثؼشٚسح سفغ وفبءح اٌّشاعؼ١ٓ ٚرط٠ٛش أدائُٙ ِٚٙبسارُٙ ثبعزّشاس ٚػشٚسح 

.  ٚرط٠ٛش ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ ٚرم١ًٍ أٚ اٌؾذ ِٓ اٌّغبلاح فٟ رٛلؼبد اٌغّٙٛس

و2002صجرٌ حسٍ عطُخ أثى َبيىش 
(2)

 :

   رٕبٌٚذ اٌذساعخ الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ اعزملاي ِشالت اٌؾغبثبد فٟ ػٛء اٌّؼب١٠ش 

اٌذ١ٌٚخ ٚاٌزشش٠ؼبد إٌّظّخ ٌٍّٕٙخ فٟ دٌٚخ الأِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذح ٚعّٙٛس٠خ 

                                                                                  
شؾبرخ اٌغ١ذ شؾبرخ، دساعبد فٟ الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌّشاعؼخ ِغ . ِٕظٛس اؽّذ اٌجذ٠ٛٞ، ٚد. د  (1)

، ص ص (2003َ-2002اٌذاس اٌغبِؼ١خ، : الإعىٕذس٠خ)رطج١مبد ػٍٟ ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ اٌّظش٠خ ٚاٌذ١ٌٚخ، 

18-35. 
طجشٞ ؽغٓ ػط١خ اثٛ ٔبِٛط، الارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ اعزملاي ِشاعغ اٌغؾبثبد، دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ فٟ (  2)

ػٛء اٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ ٚاٌزشش٠ؼبد إٌّظّخ ٌٍّٕٙخ فٟ دٌٚخ الأِبساد اٌؼشث١خ اٌّزؾذح ٚعّٙٛس٠خ اٌغٛداْ، 

-220َ، ص ص1998سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ أَ دسِبْ الإعلا١ِخ، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، 

357. 
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اٌغٛداْ ٚرّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش ف١ّب أرؼؼ ثّب لا ٠مجً اٌشه فٟ ِٛالغ ِزؼذدح ػذَ 

ٚعٛد ػٛاثؾ فؼبٌخ ٌلإفظبػ ٚإٌشش ٌٍّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ اٌّزؼٍمخ ثبٌمٛائُ اٌّب١ٌخ 

إٌّشٛسح ِّب أػفٝ ظلا وض١فب ِٓ اٌشىٛن ؽٛي ٚعٛد دٚس ٌٍّشاعؼ١ٓ فٟ اصد٠بد 

 . ػشاٚح اٌّؼبسثبد فٟ عٛق الأٚساق اٌّب١ٌخ وبٌزٟ أعّٙذ ثؤصِخ إٌّبؿ فٟ اٌى٠ٛذ

       خٍظذ اٌذساعخ اٌٟ أْ ِغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ ثخظٛص اٌزظشفبد غ١ش اٌمب١ٔٛٔخ 

رّضً رؾذ٠ب ؽم١م١ب ٌّٕٙخ اٌّشاعؼخ ٚعٛف رئصش ػٍٟ رطٛس إٌّٙخ ٌفزشاد ؽ٠ٍٛخ ٚاْ 

اٌّشاعغ لاثذ ٚاْ ٠مجً دٚسا ٔشطب فٟ ٘زا اٌّغبي ِغ اٌؾشص اٌىبفٟ ػٍٟ ػلالزٗ 

.  ثبٌؼّلاء ٚٚاعجبرٗ ا١ٌّٕٙخ

و2002سهًُبٌ يصطفً سهًُبٌ انذلاهًخ 
(1)

 :

رّضً ٘ذف اٌذساعخ فٟ اعزخذاَ ٔظش٠خ اٌغجج١خ فٟ اٌزٕجئ ثفغٛح اٌزٛلؼبد فٟ 

اٌّشاعؼخ فٟ اٌٍّّىخ الأسد١ٔخ اٌٙبش١ّخ ٚأؾظشد ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ اٌزٕجئ ثذسعخ 

فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ث١ٓ ِشاعؼٟ اٌؾغبثبد ِٚغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ فٟ 

.  الأسدْ ٚاٌٛلٛف ػٍٟ أعجبة ٘زٖ اٌفغٛح

رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٟ أْ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ؽم١مخ ٚالؼ١خ ِٚٛعٛدح 

فٟ دٚي ِخزٍفخ ِٓ اٌؼبٌُ ٚلا ٠ّىٓ اٌزم١ًٍ ِٓ شبٔٙب ثبلإػبفخ اٌٟ أْ ٕ٘بن اػزشافبد 

ِٓ دٚي ػذ٠ذح ثٛعٛد فغٛح رٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ِٕٙب اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٚاٌٍّّىخ 

.   اٌّزؾذح ٚاعزشا١ٌب ٚوٕذا

و2002هىَذا انُىر سعُذ 
(1)

 :

                                 
ع١ٍّبْ ِظطفٝ ع١ٍّبْ اٌذلاّ٘خ، ٔظش٠خ اٌغجج١خ ٚدٚس٘ب فٟ اٌزٕجئ ثفغٛح اٌزٛلؼبد اٌّشاعؼخ، سعبٌخ   (1)

 .2002َدوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، 
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٘ذفذ اٌذساعخ ٌّؼشفخ الأعجبة اٌؾم١م١خ ٌفغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ  .1

ٌّٕٙخ اٌّشاعؼخ فٟ اٌغٛداْ ٚرّضٍذ ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ ػذَ رٕجئ اٌّشاعغ 

ثبعزّشاس٠خ إٌّشبح ٚاػطبء رؤو١ذ ِطٍك فٟ دلخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚلذسرٙب اٌّب١ٌخ 

 . ِّب ٠ئدٞ اٌٟ ػذَ اٌضمخ فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ٚسأٞ اٌّشاعغ

و2005فهذح ثُذ سهطبٌ انسذَرٌ . حسبو ثٍ عجذ انًحسٍ انعُقرٌ و أ. د
(2)

:
 
 

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٟ سطذ ِلاِؼ فغٛح اٌزٛلؼبد اٌّٛعٛدح ث١ٓ اٌّشاعغ 

ٚالأؽشاف اٌّغزف١ذح ِٓ خذِبرٗ فٟ ث١ئخ ِٕٙخ اٌؾغبثبد فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ 

ٚاٌّشرجطخ رؾذ٠ذا ثّمِٛبد ٔغبػ إٌّٙخ فٟ اٌٛفبء ثزٛلؼبد الأؽشاف اٌّغزف١ذح 

.  ٚاٌّغزّغ ثظفخ ػبِخ

رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٟ ػذَ ٚعٛد ارفبق ِطٍك ث١ٓ اٌفئبد ِؾً اٌذساعخ 

ٚأٚطذ اٌذساعخ  (ِشاعؼٛ اٌؾغبثبد، ٚاٌّغزف١ذْٚ ِٓ خذِبرُٙ، ٚاٌّذساء اٌّب١ٌْٛ)

ثؼشٚسح دساعخ فغٛح اٌزٛلؼبد ثبعزخذاَ اؽش ٔظش٠خ ِخزٍفخ ٌٍزّىٓ ِٓ رؾذ٠ذ ٔطبق 

اٌفغٛح ٚأعجبثٙب ِٓ عٛأت ِزؼذدح ٚػشٚسح الا٘زّبَ ثزطج١ك الأٔظّخ ا١ٌّٕٙخ 

.  ِٚزبثؼزٙب

ِٓ اٌؼشع اٌغبثك ٌٍذساعبد اٌغبثمخ ٠لاؽع اٌجبؽش اْ ٕ٘بن ا٘زّبَ ِٓ لجً 

                                                                                  
٠ٛ٘ذا إٌٛس عؼ١ذ، فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ِٚذٜ ِغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ ػٕٙب، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش   (1)

 .2002َِٕشٛسح، عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، 
((

فٙذح ثٕذ عٍطبْ اٌغذ٠شٞ، فغٛح اٌزٛلؼبد اٌّشرجطخ ثّمِٛبد . ؽغبَ اٌذ٠ٓ ػجذ اٌّؾغٓ اٌؼٕمشٞ، ٚأ. د  2

اٌٛفبء ثّزطٍجبد الاؽشاف اٌّغزف١ذح ٚربصش رٕظ١ُ ِّٚبسعخ ِٕٙخ ِشاعؼخ اٌؾغبثبد فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ 

: الاسدْ)اٌّئرّش اٌؼٍّٟ اٌشاثغ ػشش، اٌش٠بدح ٚالاثذاع، عبِؼخ فلادٌف١ب، )اٌغؼٛد٠خ ثبٌزؾذ٠بد اٌّؼبطشح، 

 .30-2، ص ص(2005َو١ٍخ اٌؼٍَٛ الاداس٠خ ٚاٌّب١ٌخ، 
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اٌجبؽض١ٓ ٚاٌىزبة ؽٛي ِٛػٛع فغٛح اٌزٛلؼبد فمذ رٕبٌٚذ اٌؼذ٠ذ ِٓ ٘زٖ اٌذساعبد 

ِٛػٛع فغٛح اٌزٛلؼبد ِٓ ٔٛاؽٟ ِخزٍفخ ٚػٍٟ اٌشغُ ِٓ اخزلاف اٌطشق 

ٚإٌظش٠بد اٌزٟ اػزّذرٙب وً دساعخ ٚاخزلاف أِبوٓ رطج١مٙب الا أْ ع١ّؼٙب ارفمذ فٟ 

 . ٘ذف ٚاؽذ ٚ٘ٛ ِؾبٌٚخ رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد ٚرؾذ٠ذ ِفِٙٛٙب ٚأعجبثٙب ِٚغز٠ٛبرٙب

 

 

 

 

 

انًجحث الأول 

يفهىو فجىح انزىقعبد وأسجبثهب ويسزىَبرهب 

: يفهىو فجىح انزىقعبد: أولالاً 

َ 1975 فٟ ػبَ Liggio ) )أْ أٚي ِٓ اعزخذَ رؼج١ش فغٛح اٌزٛلؼبد ١ٌم١ٛ

ؽ١ّٕب أشبس اٌٟ أْ عجت رٍه اٌفغٛح ٠شعغ اٌٟ اخزلاف عٛدح ِٚغزٜٛ الأداء إٌّٟٙ 

فٟ  (Cohen)ٌٍّشاعؼخ ػٓ اٌّزٛلغ ِٕٙب أْ رؾممٗ وّب اعزخذِزٗ ٌغٕخ وٛ٘ٓ 

َ ٌذساعخ ِغئ١ٌٛبد اٌّشاعؼ١ٓ 1974اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح الأِش٠ى١خ ٚاٌزٟ رشىٍذ ػبَ 

ٚرٛلؼبد اٌّغزّغ ُِٕٙ أٚ اؽز١بعبرٗ ِٚب ٠غت ػ١ٍُٙ ػٍّٗ أٚ ِب ٠غزط١ؼْٛ ػٍّٗ 

َ 1978ثّؼم١ٌٛخ ٌّمبثٍخ رٍه اٌزٛلؼبد ٚلذ أطذسد اٌٍغٕخ رمش٠ش٘ب اٌّجذئٟ فٟ ػبَ 

ٚأٚطذ ثؼشٚسح اٌؼًّ ػٍٟ رؼ١١ك ٚ ِؼبٌغخ رٍه اٌفغٛح
(1)

 . 

أْ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ٟ٘ اٌفشق ث١ٓ  (Porter)    ٠شٜ رمش٠ش ثٛسرش 

رٛلؼبد ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ِٓ ِشاعؼٟ اٌؾغبثبد ٚث١ٓ الأداء اٌفؼٍٟ ٌّشاعؼٟ 

اٌؾغبثبد
(2)

 .

                                 
 .68ِظطفٝ ػٍٟ اٌجبص، ِشعغ عبثك ،ص  (1)
 .6عٛسط دا١ٔبي غبٌٟ، ِشعغ عبثك ص. د(   2)
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     وّب ٠شٜ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ أْ رٍه اٌفغٛح رزّضً فٟ اٌزجب٠ٓ ث١ٓ ٚاعجبد اٌّشاعغ اٌزٟ 

رؾذد٘ب اٌمٛا١ٔٓ اٌّخزٍفخ ٚإٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ ٚرٍه اٌزٟ ٠زظٛس٘ب ِغزخذِٟ اٌمٛائُ 

اٌّب١ٌخ
 ..

 .

أ١ِٓ اٌغ١ذ أْ ِظطٍؼ فغٛح اٌزٛلؼبد ٠غزخذَ ٌٛطف .    فٟ ٘زا اٌشبْ ٠شٜ د

الاخزلاف ث١ٓ رٛلؼبد ٘ئلاء اٌز٠ٓ ٠ؼزّذْٚ ػٍٟ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ ثشبْ ِب ٠غت أْ 

٠فؼٍٗ اٌّشاعؼْٛ ٚث١ٓ رظٛسارُٙ ِٚب ٠مَٛ ثفؼٍٗ اٌّشاعؼْٛ فٟ اٌٛالغ
(1)

 .

  ٠ٚئوذ ثؼغ اٌجبؽض١ٓ أْ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ اٌّمظٛد ثٙب اٌفشق ث١ٓ ِب 

٠مَٛ ثٗ أٚ ِب ٠ّىٓ أْ ٠مَٛ ثٗ اٌّشاعؼْٛ ٚث١ٓ ِب ٠ٕجغٟ أٚ ِب ٠زٛلغ أْ ٠مَٛ ثٗ 

اٌّشاعؼْٛ ػٍٟ أعبط رٛلؼبد اٌّغزّغ اٌّطٍٛثخ ُِٕٙ ٚػٍٟ أعبط ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ 

اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ِغ ػشٚسح رؾم١ك الأغغبَ ث١ٓ ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ ٚأداء اٌّشاعؼ١ٓ 

ٚاٌزٛلؼبد اٌّغزّؼخ ٌّٙبَ اٌّشاعؼ١ٓ
(2)

 .

 ٚػشفٙب اٌجؼغ ثؤٔٙب الاخزلاف ث١ٓ ِب ٠ؼزمذٖ ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ           

ٚاٌّغزّغ ػبِخ ػٓ ٚاعجبد ِٚغئ١ٌٛبد اٌّشاعؼ١ٓ ٚث١ٓ ِب ٠ؼزمذٖ اٌّشاعؼ١ٓ أٔفغُٙ 

ٚاٌٛاعجبد ػٓ رٍه اٌّغئ١ٌٛبد 
(3)

 . 

أْ ٕ٘بن  (Epstein & Geiger)   ٚأٚػؾذ اٌذساعخ اٌزٟ أعشا٘ب أثغزشا٠ٓ ٚل١مش 

 اٌزؤو١ذ أٚفغٛح فٟ اٌزٛلؼبد ث١ٓ اٌّشاعؼ١ٓ ٚاٌّغزضّش٠ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثّغزٜٛ اٌؼّبْ 

اٌٛاعت أْ رٛفشٖ ِٕٙخ اٌّشاعؼخ ٌٙئلاء اٌّغزضّش٠ٓ
(4)

 .

وّب ٠شٜ اٌذلاّ٘خ أْ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ٟ٘ الاخزلاف ث١ٓ 

 اٌغّٙٛس ػبِخ ؽٛي رمش٠ش أِٚشاعؼٟ اٌؾغبثبد ِٚغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ 

ٚٚاعجبد ٚدٚس ِٚغئ١ٌٛخ ٚأداء اٌّشاعغ ٚعٛدرٗ ٚفمب ٌٍّؼب١٠ش ا١ٌّٕٙخ ٚرٛلؼبد 

ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ِٓ ِشاعؼٟ اٌؾغبثبد
(5)

 .

٠لاؽع اٌجبؽش ِٓ اٌزؼش٠فبد اٌغبثمخ ٌفغٛح اٌزٛلؼبد ػذَ الارفبق ث١ٓ اٌىزبة 

ؽٛي ِفَٙٛ ِؾذد ٌٙب، فبٌجؼغ ٠ؼضٚ اٌفغٛح ٌمظٛس أداء اٌّشاعغ، ٚاٌجؼغ سوض 

                                 
ؽّذ ٌطفٟ، ِغئ١ٌٛبد ٚاعشاءاد اٌّشاعغ فٟ اٌزمش٠ش ػٓ اٌغش ٚاٌّّبسعبد اٌّؾبعج١خ أ١ِٓ اٌغ١ذ أ. د  (1)

 .26، ص(2005َاٌذاس اٌغبِؼ١خ ٌٍطجبػخ ٚإٌشش، : الاعىٕذس٠خ)اٌخبؽئخ ، 

 .330- 329ثٛ اٌخ١ش،ِشعغ عبثك،ص صأِذصش ؽٗ . ؽّذ اٌغمب ٚدأاٌغ١ذ . د  (2)
 .21شؾبرخ اٌغ١ذ شؾبرخ، ِشعغ عبثك، ص. ؽّذ اٌجذٚٞ، ٚدإِٔظٛس . د(   3)
 .188ػظبَ اٌذ٠ٓ محمد ِزٌٟٛ، ِشعغ عبثك، ص. د  (4)
((

 .78-77ع١ٍّبْ ِظطفٝ ع١ٍّبْ اٌذلاّ٘خ، ِشعغ عبثك، ص  5
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ػٍٟ ػذَ وفب٠خ اٌّؼب١٠ش، ٚاٌجؼغ ا٢خش ٠ؼضٚ اٌفغٛح ٌٍزٛلؼبد غ١ش اٌّؼمٌٛخ 

ٌّغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ، ٚأْ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ رٕشب ثغجت ػذَ ٚػٟ 

ٚادسان ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌذٚس ِٚغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ، ٚػذَ وفب٠خ اٌّؼٍِٛبد 

اٌزٟ ٠زُ الإفظبػ ػٕٙب فٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ثّب ٠فٟ ثّزطٍجبد ٘ئلاء اٌّغزخذ١ِٓ، ػ١ٍٗ 

رٍه اٌفغٛح اٌزٟ رٕشب ٔز١غخ ػذَ شفبف١خ " ٠ّىٓ أْ ٠ؼشف اٌجبؽش فغٛح اٌزٛلؼبد ثؤٔٙب

اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚػذَ وفب٠خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ الإفظبػ ػٕٙب ثٙزٖ اٌزمبس٠ش ثّب ٠فٟ 

". ثّزطٍجبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ ٚاٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ

: أسجبة فجىح انزىقعبد: ثبَُب

طٕف ِظطفٝ اٌجبص أعجبة فغٛح اٌزٛلؼبد اٌٟ ٔٛػ١ٓ ّ٘ب
(1)

 : 

: أعجبة رشرجؾ ثّشاعؼٟ اٌؾغبثبد: الأٌٚٝ

ؽ١ش رشعغ اٌٟ الأداء غ١ش اٌىفء ٌجؼغ ِشاعؼٟ اٌؾغبثبد ٌغجت ٔمض   .1

اٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعغ أٚ اّ٘بٌٗ فٟ أداء ٚاعجبرٗ ؽجمب ٌّؼب١٠ش اٌّشاعؼخ 

. اٌّمجٌٛخ

أؾشاف اٌغٍٛن اٌؼمٍٟ ٌٍّشاعغ ػٓ الاعزملاي اٌّزٛلغ ِٕٗ ؽجمب ٌمٛاػذ  .2

 .اٌغٍٛن إٌّٟٙ ٚرٛلؼبد اٌّغزّغ ٌٗ

إٌّبفغخ ث١ٓ اٌّشاعؼ١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثبلأرؼبة ٚاٌؾظٛي ػٍٟ اٌؼّلاء ٚأداء  .3

اٌخذِبد الاعزشبس٠خ ٚاٌخؼٛع ٌؼغٛؽ ٚٔفٛر اداسح إٌّشبح اٌخبػؼخ 

 . ٌٍّشاعؼخ ٚاٌّغبٍِخ اٌّزجبدٌخ ث١ّٕٙب

: ٟٚ٘ رٕشب ِٓ:  رزؼٍك ثبٌج١ئخ اٌخبسع١خأعجبة: اٌضب١ٔخ

. اٌزٛلؼبد غ١ش اٌّؼمٌٛخ ٌّغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ِٓ اٌّشاعغ .1

 .لظٛس ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ .2

رؼبسة اٌمٛا١ٔٓ ِٚؼب١٠ش اٌّشاعؼخ ٚلٛاػذ اٌغٍٛن إٌّٟٙ ػٍٟ اٌّغزٜٛ  .3

 .اٌذٌٟٚ

أ١ِٓ اٌغ١ذ أْ أعجبة فغٛح اٌزٛلؼبد رزّضً فٟ.   ٠شٜ د
(2)

 -: 

. ٔمض اٌىفب٠خ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعغ . أ

 . ٔمض اعزملاي اٌّشاعغ . ة

وّب ٠ج١ٓ آخشْٚ أْ ِٓ أعجبة فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ 
(1)

:  الأرٟ

                                 
 .71-70ِظطفٝ اٌجبص، ِشعغ عبثك، ص ص  (1)
 .36ا١ِٓ اٌغ١ذ اؽّذ ٌطفٟ، ِشعغ عبثك، ص. د  (2)
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. ِذٜ وفب٠خ ِغئٌٛخ اٌّشاعغ .1

 .الاخزلاف ؽٛي دٚس اٌّشاعؼخ فٟ اٌّغزّغ .2

 .اٌشه فٟ اعزملاي اٌّشاعغ .3

 .لظٛس اٌشلبثخ اٌزار١خ فٟ ِٕٙخ اٌّشاعؼخ .4

 . ػذَ ِٛاوجخ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌٍزغ١شاد فٟ اٌّغزّغ .5

 . أخفبع عٛدح أداء اٌّشاعؼخ .6

 .اٌزجب٠ٓ ٚالاخزلاف فٟ رفغ١ش ِؼٕٝ ِٚؾزٜٛ رمش٠ش اٌّشاعغ .7

 .ٔمض اٌىفب٠خ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعغ .8

 .ػذَ فبػ١ٍخ الارظبي فٟ ٔظبَ اٌّشاعؼخ .9

 .الأزمبد اٌّغزّش ٌٍّشاعؼ١ٓ ثشبْ الأخطبء ٚاٌّخبٌفبد ٚاعزّشاس٠خ إٌّشبح .10

أْ ٕ٘بن أخطبء ٠غت رظؾ١ؾٙب ٌزط٠ٛش ٚظ١فخ  (Med nick)  ٠شٜ ١ِذٔه 

اٌّشاعؼخ رزّضً فٟ
(2)

 -: 

. اٌزٛلؼبد اٌّجبٌغ ف١ٙب ِٓ اٌّغزّغ رغبٖ أداء اٌّشاعغ .1

 .ػذَ ِلائّخ إٌّٛرط اٌّؾبعجٟ اٌؾبٌٟ .2

 .الاعزملاي ٠ؾزبط اٌٟ رٛػ١ؼ .3

أٚػؼ أْ أعجبة فغٛح اٌزٛلؼبد رزّضً فٟ( Porter)وّب أْ رمش٠ش ثٛسرش 
(3)

 -: 

. اٌزٛلؼبد غ١ش اٌّؼمٌٛخ ٌّغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ . أ

 .اٌزؼم١ذاد اٌّغزّؼ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚرٛػ١ؼ اٌذٚس اٌّؾٛسٞ ٌٍّشاعؼخ . ة

 .اٌّؼب١٠ش إٌبلظخ . د

 .إٌمض فٟ الاعزملاي إٌّٟٙ . س

 .الأداء اٌّؼ١ت ثغجت ٔمض وفب٠خ ٚاعزملاي اٌّشاعغ . ط

  أٚػؾذ اٌذساعخ اٌزٟ لبَ ثٙب ِغّغ اٌّؾبعج١ٓ اٌمب١١ٔٛٔٓ ثبٔغٍزشا ٠ٍٚٚض أْ 

أعجبة ٘زٖ اٌفغٛح ٘ٛ ػذَ ٚػٛػ دٚس اٌّشاعؼ١ٓ ِٚغئ١ٌٛبرُٙ فٟ اٌّغزّغ ٚثغجت 

اٌج١ئخ اٌزٟ رّبسط ف١ٙب ِٕٙخ اٌّشاعؼخ ٚاٌزٟ رز١ّض ثذسعخ وج١شح ِٓ اٌزؼم١ذ ثغجت 

اخزلاف اٌشإ٠خ ث١ٓ ِب ٠شاٖ ِؼذٚ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِٚغزخذ١ِٙب
(4)

 . 

                                                                                  
 .94ع١ٍّبْ ِظطفٝ اٌذلاّ٘خ، ِشعغ عبثك، ص(  1)
 .95-.94ع١ٍّبْ ِظطفٝ ع١ٍّبْ اٌذلاّ٘خ، ِشعغ عبثك، ص  (2)
 .71-70ِظطفٝ اٌجبص، ِشعغ عبثك، ص(  3)
((

 .190ػظبَ اٌذ٠ٓ محمد ِزٌٟٛ، ِشعغ عبثك، ص.د  4
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٠شٜ اٌجبؽش أْ ػذَ رؾذ٠ذ ِفَٙٛ دل١ك ٌفغٛح اٌزٛلؼبد ٚرجب٠ٓ  آساء اٌىزبة ؽٛي 

ِفَٙٛ فغٛح اٌزٛلؼبد أدٜ اٌٟ اخزلاف الأعجبة، رجؼب ٌٍضا٠ٚخ اٌزٟ ٠ٕظش ِٕٙب ٌفغٛح 

:  اٌزٛلؼبد ٠ٚشٜ أْ أعجبة ٘زٖ اٌفغٛح رزّضً فٟ

. لظٛس ِؼب١٠ش اٌّشاعؼخ .1

 .ػذَ اٌزؾذ٠ذ اٌذل١ك ٌذٚس ِٚغئ١ٌٛخ ِشالجٟ اٌؾغبثبد .2

 .اٌزٛلؼبد غ١ش اٌّؼمٌٛخ ٌلأؽشاف اٌّؼ١ٕخ ثبٌزمش٠ش .3

 .أخفبع عٛدح الأداء إٌّٟٙ .4

 .اٌشه فٟ ؽ١بد ٚاعزملاي ِشالت اٌؾغبثبد .5

ػذَ الإفظبػ اٌىبفٟ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّلائّخ ٌّغزخذِٟ اٌمٛائُ ٚاٌزمبس٠ش  .6

 .اٌّب١ٌخ

لاً   :يسزىَبد فجىح انزىقعبد: ثبنلب
ػٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ ػجبسح فغٛح  اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ أطجؾذ ِٓ اٌؼجبساد 

اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ث١ٓ اٌىزبة ٚاٌجبؽض١ٓ ٚإٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ الا أْ ٘ئلاء ٌُ ٠زفمٛا ف١ّب 

ث١ُٕٙ ػٍٟ رؾذ٠ذ ِىٛٔبد أٚ ِغز٠ٛبد ٘زٖ اٌفغٛح
(1)

 .

فج١ّٕب ٠شٜ اٌجؼغ أْ فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ رزؼّٓ صلاصخ ِغز٠ٛبد 

ٖٞ
(2)

 :

 :Audit Gap)) فغٛح اٌّشاعؼخ .1

 ٚرظٙش ٘زٖ اٌفغٛح ػٕذِب ٠ىْٛ ٕ٘بن رجب٠ٓ ٚاػؼ ث١ٓ رٛلؼبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ 

. اٌّب١ٌخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّغئ١ٌٛبد ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ ٠غت ػٍٟ اٌّشاعغ أْ ٠ئد٠ٙب

 (Belief Gap)فغٛح الاػزمبد  .2

ٚرظٙش ٘زٖ اٌفغٛح ِٓ خلاي اٌزجب٠ٓ ث١ٓ ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚاٌّشاعؼ١ٓ ف١ّب 

. ٠زؼٍك ثبٌّغئ١ٌٚبد اٌؾب١ٌخ ٌٍّشاعؼ١ٓ 

:  Performance Gap):) :    الأداءفغٛح 
 رظٙش ٘زٖ اٌفغٛح ػٕذِب ٠ىْٛ ٕ٘بن رجب٠ٓ ٚاػؼ ث١ٓ ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ 

 .ٚاٌّشاعؼ١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ اٌٛاعت ػٍٝ اٌّشاعؼ١ٓ الاٌزضاَ ثٙب 

 

                                 
 .194ػظبَ اٌذ٠ٓ محمد ِزٌٟٛ، ِشعغ عبثك، ص. د  1
 .195اٌّشعغ اٌغبثك، ص  2
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  ٠شٜ اٌجؼغ أْ فغٛح اٌزٛلؼبد رزىْٛ ِٓ ِغز١٠ٛٓ ّ٘ب
( 1)

 :

 (: Deficient  Performance)فغٛح لظٛس الأداء . 1

 :ثغجت أٚرٕش

. ٔمض اٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعغ  - أ

 .ٔمض اعزملاي اٌّشاعغ  - ة

 Standards    : (Deficient) اٌّؼ١جخ أٚفغٛح اٌّؼب١٠ش إٌبلظخ .2

ٚرٕشؤ ٘زٖ اٌفغٛح ٔز١غخ ٌٍزجب٠ٓ اٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠زٛلؼٗ اٌّشاعؼْٛ ثشىً ِؼمٛي أْ 

.  ٠فؼٍٖٛ ِٚب اٌزٞ رزطٍجٗ إٌّٙخ ٚاٌمبْٔٛ ُِٕٙ أْ ٠فؼٍٖٛ

 أٚػظبَ ِزٌٟٛ ٠شٜ أْ ٕ٘بن صلاصخ ِغز٠ٛبد . رغذس الإشبسح اٌٟ أْ د

ٚعٙبد ٔظش أعبع١خ ٌفغٛح اٌزٛلؼبد ٟ٘
(2)

 : 

 (:Reporting Gap)فغٛح رمش٠ش اٌّشاعؼخ . أ

 ٚرظٙش ػٕذِب رىْٛ ٚعٙخ ٔظش اٌّٙز١ّٓ ٚاٌؼبِخ ِخزٍفخ ف١ّب ٠غت أْ 

.  ٠زؼّٕٗ رمش٠ش اٌّشاعغ

:   ٚرشعغ ٘زٖ اٌفغٛح اٌٟ ِغّٛػخ ِٓ الأعجبة ٟ٘

. الاخزلاف فٟ رٛلؼبد الأؽشاف اٌّؼ١ٕخ ثزمش٠ش اٌّشاعغ .1

 .أعٍٛة ط١بغخ اٌزمش٠ش .2

 .ػذَ الإفظبػ ػٓ وً ِب ٠زٛلؼٗ ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش .3

 (:Reporting Gap)فغٛح الأداء . ة

 ٠ٚمظذ ثٙزٖ اٌفغٛح اٌزجب٠ٓ اٌٛاػؼ ث١ٓ اٌٛاعجبد اٌزٟ ٠زٛلؼٙب ِغزخذِٟ 

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ اٌّشاعؼخ ِٓ أداء اٌّشاعغ ٠ٚشٜ أْ ٘زٖ اٌفغٛح رٕمغُ اٌٟ ٔٛػ١ٓ فغٛح 

ث١ٓ اٌٛاعجبد اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌّشاعغ ٚث١ٓ ٚاعجبد اٌّشاعغ ٚفمب ٌّؼب١٠ش الأداء إٌّٟٙ 

اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب، فغٛح ث١ٓ ٚاعجبد اٌّشاعغ ٚفمب ٌّؼب١٠ش الأداء إٌّٟٙ ٚث١ٓ الأداء 

.  اٌفؼٍٟ اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ اٌّشاعغ

:   ٚرشعغ أعجبة ٘زٖ اٌفغٛح اٌٟ

. ٔمض اٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ ٌٍّشاعغ .1

 .أخفبع عٛدح الأداء إٌّٟٙ .2

                                 
 .42 -36ا١ِٓ اٌغ١ذ اؽّذ ٌطفٟ ، ِشعغ عبثك، ص .د(   1)
 .196ػظبَ اٌذ٠ٓ محمد ِزٌٟٛ،ِشعغ عبثك، ص. د  (2)
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 . ِخبؽش اٌّشاعؼخ .3

   :Liability Gap) )(اٌّغئ١ٌٛخ)فغٛح الاٌزضاَ . ط

 ٚرظٙش ٘زٖ اٌفغٛح ػٕذِب رىْٛ ٚعٙخ ٔظش ا١١ٌّٕٙٓ ٚاٌؼبِخ ِخزٍفخ ؽٛي 

. ِغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ

:  ٚرشعغ ٘زٖ اٌفغٛح اٌٟ ِغّٛػخ ِٓ الأعجبة أّ٘ٙب

. ٔمض اٌّؼشفخ ٌذٜ اٌؼبِخ ثٛاعجبد ِٚغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ .1

 .اخزلاف الأؽىبَ اٌمؼبئ١خ فٟ شبْ ِغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ .2

. اٌشه فٟ ؽ١بد ٚاعزملاي اٌّشاعغ .3

٠زفك اٌجبؽش ِغ ٘زا الارغبٖ لأٔٗ ٠زفك ِغ اٌٙذف الأعبعٟ ٌؼ١ٍّخ اٌّشاعؼخ 

ٚ٘ٛ فؾض اٌج١بٔبد اٌّؾبعج١خ ٌزؾذ٠ذ ِذٜ دلزٙب ٚاِىب١ٔخ الاػزّبد ػٍٟ اٌج١بٔبد 

اٌٛاسدح ثبٌزمبس٠ش ٚاٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚاثذاء سأٞ فٕٟ ِؾب٠ذ ٠ٛػؼ ِذٜ طذق ٚػذاٌخ 

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِٚذٜ رؼج١ش٘ب ػٓ ٔز١غخ أػّبي إٌّشبح ِٚشوض٘ب اٌّبٌٟ ِٓ خلاي 

رمش٠ش اٌّشاعؼخ اٌزٞ ٠ٛػؼ ف١ٗ اٌّشاعغ أٗ لبَ ثؼ١ٍّخ اٌفؾض ٚفمب ٌّؼب١٠ش 

اٌّشاعؼخ اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ٚاٌزٟ رؼذ ِمب١٠ظ ٌلأداء إٌّٟٙ ٚاٌزٟ رغزخذَ ٌٍؾىُ ػٍٟ 

عٛدح اعشاء اٌّشاعؼخ فؼلا ػٍٟ أٔٙب رؾذد اٌّغئ١ٌٛخ اٌزٟ ٠زؾٍّٙب اٌّشاعغ ٔز١غخ 

. ل١بِٗ ثؼ١ٍّخ اٌفؾض

انًجحث انلبٍَ 

يسئىنُخ يراقجٍ انحسبثبد  

٠مغ ػٍٟ ػبرك ِشاعغ اٌؾغبثبد ِغئ١ٌٛخ فؾض اٌزمبس٠ش ٚاٌمٛائُ اٌّب١ٌخ 

ْ اٌّغئ١ٌٛخ الأعبع١خ ٌٍّشاعغ رزّضً فٟ أْ ٠ٛػؼ فٟ أٚثذاء سأٞ فٕٟ ِؾب٠ذ ثشؤٔٙب ٚ

رمش٠شٖ سأ٠ٗ ٌلأؽشاف اٌّغزف١ذح ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبعج١خ ػّب ارا وبٔذ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ 

.  اٌزٟ أػذرٙب الإداسح لذ ػشػذ ثشىً طبدق ٚػبدي أَ لا

أ١ِٓ اٌغ١ذ أْ اٌٙذف ِٓ ِشاعؼخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٘ٛ . فٟ ٘زا اٌشؤْ ٠شٜ د

٠ّىٓ اٌّشاعغ ِٓ اثذاء سأ٠ٗ ف١ّب ارا وبٔذ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ لذ أػذد ِٓ وبفخ إٌٛاؽٟ 

 اٌشغُ ِٓ أْ سأٞ اٌّشاعغ ٜٔٗ ػًأالأعبع١خ ٚفمب ٌلإؽبس رمبس٠ش ِب١ٌخ ِؾذدح ٠ٚشٜ 

٠ؼضص ِٓ ِظذال١خ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ الا أْ اٌّغزخذَ لا ٠ّىٓ أْ ٠فزشع أْ رٌه اٌشأٞ 

ٔٗ ٠ئوذ فؼب١ٌخ ٚوفبءح أداء أح فٟ اٌّغزمجً ار أ اعزّشاس٠خ إٌّشٜ٘ٛ ػّبْ ٚرؤو١ذ ػً

 ٜ                                                                                            ح ٠ٕٚجغٟ ػًأالإداسح لأِٛس ٚأػّبي إٌّش

اٌّشاعغ الاٌزضاَ ثمٛاػذ اٌغٍٛن إٌّٟٙ ٌٍّؾبعج١ٓ ا١١ٌّٕٙٓ اٌظبدسح ػٓ الارؾبد 

اٌذٌٟٚ ٌٍّؾبعج١ٓ ٚرزّضً ِجبدة اٌغٍٛن إٌّٟٙ اٌزٟ رؾىُ ِغئ١ٌٛبد اٌّشاعغ فٟ 
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الاعزملا١ٌخ، إٌضا٘خ، اٌّٛػٛػ١خ، اٌىفب٠خ ٚاٌّؼب١٠ش اٌف١ٕخ وّب ٠غت ػٍٟ اٌّشاعغ 

رٕف١ز ػ١ٍّخ اٌّشاعؼخ ٚفمب ٌٍّؼب١٠ش اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ٌٍّشاعؼخ ٚاٌزٟ رزؼّٓ اٌّجبدة 

الأعبع١خ ٚالإعشاءاد اٌغٛ٘ش٠خ ثبلإػبفخ اٌٟ الإسشبداد راد اٌظٍخ فٟ شىً 

ا٠ؼبؽبد ٚأِٛس أخشٜ ٠ٚغت ػٍٟ اٌّشاعغ أْ ٠خطؾ ٠ٚئدٞ ػ١ٍّخ اٌّشاعؼخ 

ثبرغبٖ ِٓ اٌشىً إٌّٟٙ اٌزٞ ٠ؼشف ثبْ ٕ٘بن ظشٚف لذ رغؼً اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ 

رزؼشع ٌزؾش٠فبد عٛ٘ش٠خ
(1)

 . 

وّب ٠شٜ أْ اٌّشاعغ ٠ؼزجش ِغئٛلا ػٓ وبفخ اٌغٛأت اٌّزؼٍمخ ثؼ١ٍّخ 

اٌّؾبعجخ عٛاء فٟ اٌّشاعؼخ أٚ اٌؼشائت أٚ اٌخذِبد الاعزشبس٠خ الإداس٠خ أٚ خذِبد 

اٌّؾبعجخ وّب ٠شٜ أْ اٌّغئ١ٌٛخ اٌمب١ٔٛٔخ فٟ اٌّشاعؼخ ٠ّىٓ أْ رظٕف اٌٟ
(2)

 . 

.  اٌّغئ١ٌٛخ اٌمب١ٔٛٔخ رغبٖ اٌؼ١ًّ .1

 . اٌّغئ١ٌٛخ اٌمب١ٔٛٔخ فٟ ِٛاعٙخ اٌطشف اٌضبٌش فٟ ظً اٌمبْٔٛ اٌؼبَ .2

 .اٌّغئ١ٌٛخ اٌمب١ٔٛٔخ فٟ ِٛاعٙخ اٌطشف اٌضبٌش فٟ ظً لبْٔٛ الأٚساق اٌّب١ٌخ .3

. اٌّغئ١ٌٛخ اٌمب١ٔٛٔخ اٌغٕبئ١خ .4

٠شٜ ثؼغ اٌىزبة أٗ ٠ّىٓ رمغ١ُ ِغئ١ٌٛبد اٌّشاعغ اٌّخزٍفخ اٌٟ الأٔٛاع اٌزب١ٌخ 
(3)

 :

 :يسئىنُخ فُُخ .1

ٟٚ٘ اٌزٟ رذخً فٟ ط١ُّ ػٍّٗ وّشاعغ ؽغبثبد لبٟٔٛٔ ٌٍششوخ ٚرزٍخض 

: فٟ ِغب١ٌٓ ّ٘ب

ِغئ١ٌٛخ فٟ اٌزؾمك ِٓ أْ اٌششوخ لذ ؽجمذ ٚثشىً ع١ٍُ اٌمٛاػذ ٚاٌّجبدة .     أ

. اٌؾبعج١خ الأعبع١خ اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ث١ٓ اٌّؾبعج١ٓ ٚاٌّمجٌٛخ لجٛلا ػبِب

ِغئ١ٌٛخ فٟ اٌزؾمك ِٓ أْ ٔظٛص اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ ٚالأٔظّخ ٚاٌؼمٛد .      ة

. ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌٛصبئك اٌزٟ رٕظُ اٌّبي ٚأٔشطخ اٌششوخ لذ سٚػ١ذ ٚؽجمذ رطج١مب ع١ٍّب

 : يسئىنُخ أخلاقُخ .2

 :ٟٚ٘ اٌزٟ رزؼٍك ثبلإخلاي ثؤِبٔخ ٚأخلال١بد إٌّٙخ ِٚٓ أِضٍخ رٌه ِب ٠ٍٟ

. اخفبء اٌّشاعغ ؽمبئك ِبد٠خ ِؼ١ٕخ ػشفٙب ػٕذ اٌّشاعؼخ .أ 

 .رمذ٠ُ ث١بٔبد ِؼٍٍخ ٚغ١ش ؽم١م١خ .ة 

                                 
 7-.6ا١ِٓ اٌغ١ذ اؽّذ، ِشعغ عبثك، ص ص. د(  1)
 .25اٌّشعغ اٌغبثك، ص  (2)
محمد اٌغ١ذ عشا٠ب، دساعبد ِزمذِخ فٟ اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ، . وّبي اٌذ٠ٓ ِظطفٝ اٌذ٘شاٚٞ ٚد. د  (3)

 .222-220، ص ص(2001َاٌذاس اٌغبِؼ١خ ٌٍطجغ ٚإٌشش، : ث١شٚد)
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 . اخفبء أٞ رلاػت أٚ رؾش٠ف فٟ اٌّغزٕذاد أٚ اٌغغلاد أٚ اٌذفبرش .ط 

 .الإّ٘بي أٚ اٌزمبػظ فٟ أداء ػٍّٗ .د 

 .ارا أثذٜ سأ٠ب ِؼ١ٕب غ١ش اٌؾم١مخ ٌّٕبفمخ اؽذ اٌّغئ١ٌٛٓ .ٖ 

 .ارا ٌُ ٠ؼّٓ رمش٠شٖ وً الأؾشافبد اٌزٟ وشف ػٕٙب .ٚ 

 :يسئىنُخ يذَُخ .3

رشزًّ ٘زٖ اٌّغئ١ٌٛخ ثبٌٕغجخ ٌٍّشاعغ فٟ ثؼغ ٔٛاؽٟ اٌمظٛس اٌزٟ رزؼٍك ثؼًّ 

: اٌّشاعغ ِٚٓ أّ٘ٙب ِب ٠ٍٟ

.  ؽبٌخ اّ٘بي اٌّشاعغ فٟ ل١بِٗ ثؤداء ػٍّٗ ٚػذَ ثزي اٌؼٕب٠خ ا١ٌّٕٙخ اٌلاصِخ .أ 

 .ؽبٌخ ٚلٛع اٌّشاعغ فٟ ثؼغ الأخطبء أصٕبء ِشاعؼزٗ .ة 

 .ػذَ ل١بِٗ أطلا ثبٌّشاعؼخ .ط 

ٌٚزٌه لذ ٠زؼشع اٌّشاعغ ٔز١غخ ٘زا الإّ٘بي ٌٍّغئ١ٌٛخ، ؽ١ش ٠غؤي ػٓ أٞ 

أخطبء ٠غ١شح أٚ وج١شح ٚلذ ٠ىْٛ ػشػخ ٌٍزؾز٠ش أٚ ٌفذ إٌظش ِّب لذ ٠ؼطشٖ ٌٍؾشط 

. أِبَ اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ اٌششوخ

 :يسئىنُخ جُبئُخ .4

ٟٚ٘ اٌزٟ رزّضً فٟ اسرىبة اٌّشاعغ ٌجؼغ اٌزظشفبد اٌؼبسح ثّظٍؾخ اٌششوخ 

ػّذاً ِٚٓ ٘زٖ اٌزظشفبد أٚ الأفؼبي اٌزٟ ٠زشرت ػ١ٍٙب اٌّغئ١ٌٛخ اٌغٕبئ١خ ٌٍّشاعغ ِب 

ٍٟ٠ :

رآِش اٌّشاعغ ِغ الإداسح ػٍٟ رٛص٠غ أسثبػ طٛس٠خ ػٍٟ اٌّغب١ّ٘ٓ ؽزٝ لا  .أ 

. رظٙش ٔٛاؽٟ اٌمظٛس ٚالإّ٘بي فٟ اداسح اٌششوخ

رآِش اٌّشاعغ ِغ ِغٍظ الإداسح فٟ ِغبي ارخبر لشاساد ِؼ١ٕخ ظب٘ش٘ب أٙب فٟ  .ة 

 .ِظٍؾخ اٌششوخ ٌٚىٓ فٟ ؽم١مزٙب ف١ٙب وً اٌؼشس ثّظٍؾخ اٌششوخ ٚاٌّغب١ّ٘ٓ

اغفبي اٌّشاعغ ٚرمبػ١ٗ ػٓ ثؼغ الأؾشافبد اٌزٟ اسرىجٙب ثؼغ اٌّغئ١ٌٛٓ فٟ  .ط 

اٌششوخ ٚػذَ رؼ١ّٓ رمش٠شٖ رٌه خٛفب ػٍٟ ِظبٌؾٗ اٌشخظ١خ دْٚ ِظٍؾخ 

 . ثبلٟ الأؽشاف فٟ اٌششوخ

أِبَ اٌغّؼ١خ اٌؼ١ِّٛخ ٌٍّغب١ّ٘ٓ  (ػٕذ ؽٍجٙب)اٌىزة فٟ وزبثخ رمش٠شٖ أٚ شٙبدرٗ  .د 

 .ػٕذ ِٕبلشخ عٛأت ِّٙخ ٚخط١شح ثبٌٕغجخ ٌٕشبؽ اٌششوخ ِٚظبٌؼ اٌّغب١ّ٘ٓ 

اسرىبة الأخطبء ٚاٌّخبٌفبد اٌغغ١ّخ ثّب ٠ؼش ثّظبٌؼ اٌششوخ ِٚٓ رٌه افشبء  .ٖ 

ثؼغ أعشاس اٌششوخ فٟ ِغبلاد ِخزٍفخ اٌٟ اٌششوبد إٌّبفغخ ٌفشد أٚ ٢خش 

 . ٠خض اٌّشاعغ شخظ١ب

٠شٜ ثؼغ اٌىزبة أٗ ارا اٌزضَ اٌّشاعغ اٌخبسعٟ ثبٌؾذٚد ا١ٌّٕٙخ فٟ أدائٗ 

لأػّبٌٗ فبٔٗ لا ٚعٗ ٌّغبءٌزٗ ػٓ أٞ رمظ١ش أٚ اّ٘بي، أِب ارا أؾشف ػٓ اٌمٛاػذ 
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اٌّؾبعج١خ أٚ الأطٛي ا١ٌّٕٙخ اٌّزفك ػ١ٍٙب فبٔٗ ٠ؼزجش ِخلا ثبلأِبٔخ ا١ٌّٕٙخ ٠ٚزؼشع 

: ٌٍّغئ١ٌٛخ اٌزٟ لذ رىْٛ

ِغئ١ٌٛخ ِذ١ٔخ رمبَ دػٛا٘ب اِب ِٓ اٌؼ١ًّ أٚ ِٓ اٌغ١ش رٚٞ اٌّظبٌؼ ٚرٌه  .أ 

. ٌٍّطبٌجخ ثزؼ٠ٛغ الأػشاس اٌزٟ رخظُٙ ِٓ عشاء الأؾشاف اٌّشبس ا١ٌٗ

ٚالأعبط  (شؼجخ اٌّؾبعج١ٓ ٚاٌّشاعؼ١ٓ)ِغئ١ٌٛخ رؤد٠ج١خ رمَٛ ثٙب ٔمبثخ اٌزغبس١٠ٓ  .ة 

ف١ٙب ِخبٌفخ اٌّشاعغ ٌٛاعجبد ١ِٕٙخ أٚ ل١بِٗ ثؼًّ ٠زؼّٓ اخلالا ثىشاِخ ٚششف 

 .إٌّٙخ اٚ ِخبٌفخ رمب١ٌذ٘ب

ِغئ١ٌٛخ عٕبئ١خ ٚرمبَ دػٛا٘ب ارا اسرىت اٌّشاعغ ػّلا ٠خبٌف ٔظب لب١ٔٛٔب ِٓ  .ط 

. إٌظٛص اٌّشرجطخ ثؼٍّٗ

وّب ٠شٜ أٗ ٠غت أْ ٠ىْٛ ِؼشٚفب ِمذِب أْ ؽذٚد ِغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ اٌخبسعٟ 

١ٌغذ ِمظٛسح ػٍٟ ِب ٠مَٛ ثٗ ثٕفغٗ ِٓ أػّبي ٚأّب رّزذ ٌزشًّ ِب ٠زشرت ػٍٟ ِب 

٠مغ ِٓ ِٛظف١ٗ اٌف١١ٕٓ ِٓ ِغبػذ٠ٓ ِٚؼب١ٔٚٓ ِٓ خطؤ أٚ اّ٘بي أٚ رمظ١ش أصٕبء 

ل١بُِٙ ثّشاعؼخ اٌؾغبثبد ٚفؾظٙب ٚرٌه ثؾىُ رجؼ١زُٙ اٌٛظ١ف١خ ٌّشاعغ اٌؾغبثبد 

. ف١ّب ٠ئدٚٔٗ ِٓ أػّبي فٟ اؽبس إٌّٙخ ٚثزى١ٍف ِٕٗ

 ٠ٚشٜ اٌجبؽش أْ ِغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ اٌشئ١غ١خ رزّضً فٟ اثذاء سأ٠ٗ ؽٛي اٌمٛائُ 

اٌّب١ٌخ ف١ّب ارا وبٔذ رٍه اٌمٛائُ رؼشع ثظٛسح ػبدٌخ اٌّشوض اٌّبٌٟ ٚٔزبئظ الأػّبي 

ٌٍّٕشبح، ٚأٗ لذ رُ اػذاد٘ب ٚفمب ٌٍّجبدة اٌّؾبعج١خ اٌّزؼبسف ػ١ٍٙب ٚاٌّمجٌٛخ لجٛلا 

. ػبِب

رمش٠ش اٌّشاعغ ؽٛي اٌج١بٔبد  ( 700)      ؽ١ش أٚػؼ اٌّؼ١بس اٌذٌٟٚ ٌٍّشاعؼخ سلُ 

اٌّب١ٌخ
(1)

٠غت ػٍٟ اٌّشاعغ فؾض ٚرم١١ُ إٌزبئظ اٌّغزٕجطخ ِٓ أدٌخ الإصجبد اٌزٟ ٠زُ "

وّب أشبسد اٌفمشح " اٌؾظٛي ػ١ٍٙب ٚاٌزٟ رشىً أعبعب لإثذاء اٌشأٞ ثبٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ

أٗ ٠غت أْ ٠ٕض رمش٠ش اٌّشاعغ ثشىً ٚاػؼ ػٍٟ "ِٓ ٔفظ اٌّؼ١بس ػٍٟ " 17"

اٚ رّزضً )رؼجش ثظٛسح ؽم١م١خ ٚػبدٌخ " سأٞ اٌّشاعغ ف١ّب ارا وبٔذ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ

ثؼذاٌخ ِٓ وبفخ إٌٛاؽٟ اٌغٛ٘ش٠خ ٚفمب لإؽبس اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ  اػبفخ لإشبسرٗ أ٠ّٕب 

. (وبْ ِٕبعجب ف١ّب ارا وبٔذ اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ٍِزضِخ ثبٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ

 وّب ٔض ِؼ١بس رمش٠ش اٌّشاعغ اٌخبسعٟ اٌظبدس ػٓ ١٘ئخ اٌّؾبعجخ 

                                 
اٌّغّغ اٌؼشثٟ ٌٍّؾبعج١ٓ اٌمب١١ٔٛٔٓ، اٌّؼب١٠ش اٌذ١ٌٚخ ٌٍّشاعؼخ اٌظبدسح ػٓ الارؾبد اٌذٌٟٚ ٌٍّؾبعج١ٓ،   (1)

 .218-216، ص ص (1999َاٌّغّغ اٌؼشثٟ ٌٍّؾبعج١ٓ اٌمب١١ٔٛٔٓ، : ػّبْ)
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ٚاٌّشاعؼخ ٌٍّئعغبد اٌّب١ٌخ الإعلا١ِخ ػٍٟ أٗ ٠غت أْ ٠ج١ٓ رمش٠ش اٌّشاعغ 

ثٛػٛػ سأٞ اٌّشاعغ ارا وبٔذ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ رؼطٟ طٛسح طبدلخ ٚػبدٌخ ٚفمب 

لأؽىبَ ِٚجبدة اٌشش٠ؼخ الإعلا١ِخ ف١ّب رمشسٖ ا١ٌٙئخ اٌششػ١خ ٌٍّئعغخ ٚٚفمب لإؽبس 

اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚػّب ارا وبٔذ اٌمٛائُ  اٌّب١ٌخ رٍزضَ ثبٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚإٌظب١ِخ وٍّب 

وبْ رٌه ِٕبعجب
(1)

 . 

 

انًجحث انلبنث 

دراسخ انحبنخ 

: إجراءاد انذراسخ انًُذاَُخ: أولالاً 

٠ٙذف ٘زا اٌّجؾش اٌٟ رٛػ١ؼ الإعشاءاد اٌزٟ ارجؼذ فٟ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ 

ٚاٌزٟ رزّضً فٟ أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد، ؽش٠مخ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ِغزّغ اٌجؾش ٚػ١ٕخ 

.  اٌجؾش

: أدواد جًع انجُبَبد

رزّضً أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد فٟ الاعزجبٔخ ٚلغّذ الاعزجبٔخ اٌٟ عضئ١ٓ ، اٌغضء 

الأٚي رؼّٓ اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ اٌزٟ رؾذد ٚظ١فخ اٌّغزمظٟ ُِٕٙ ٚعٕٛاد اٌخجشح ، 

أِب اٌغضء اٌضبٟٔ فؤشزًّ ػٍٟ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ رزؼٍك ثبٌج١بٔبد اٌزٟ رٙذف اٌٟ 

. اخزجبس فشػ١بد اٌجؾش

: طرَقخ رحهُم انجُبَبد

 ٚرٌه ٌزؾ١ًٍ  (SPSS)اعزخذَ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ثشٔبِظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ 

اٌج١بٔبد ثغشع ِؼشفخ اٌّئششاد ثٛعٛد ػلالخ أٚ رؤص١ش ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ 

.  لاخزجبس طؾخ أٚ ػذَ طؾخ فشػ١بد اٌجؾش

: يجزًع انجحث

٠زىْٛ ِغزّغ اٌجؾش ِٓ اٌّذلم١ٓ ثذ٠ٛاْ اٌّشاعؼخ اٌؼبِخ ِٚذلمٟ اٌؾغبثبد 

ثّىبرت اٌّشاعؼخ اٌخبسع١خ ٚاٌّٛظف١ٓ ٚاٌذاسع١ٓ ثّؼٙذ اٌذساعبد اٌّؾبعج١خ 

.  ِٚغّٛػخ اٌّزؼب١ٍِٓ ثغٛق اٌخشؽَٛ ٌلأٚساق اٌّب١ٌخ

:  عُُخ انجحث

                                 
١٘ئخ اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ ٌٍّئعغبد اٌّب١ٌخ الإعلا١ِخ، ِؼب١٠ش اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ ٚاٌؼٛاثؾ   (1)

، (١٘2002َئخ اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ ٌٍّئعغبد اٌّب١ٌخ ٚالإعلا١ِخ، : إٌّبِخ)ٌٍّئعغبد اٌّب١ٌخ الإعلا١ِخ، 

 .17ص
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.  فشد ثطش٠مخ ػشٛائ١خ ١ٌّضٍٛا ػ١ٕخ اٌجؾش60رُ اخز١بس 

: رحهُم انجُبَبد: ثبَُب

٠ٕمغُ اٌزؾ١ًٍ اٌٟ عضئ١ٓ اٌغضء الأٚي رؾ١ًٍ أؽبدٞ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش ٠ّٚضً 

اعزغبثخ وً فئخ ػٍٟ ؽذح ٚلذ  رُ رمغ١ُ ٘زٖ اٌفئبد اٌٟ صلاصخ فئبد، فئخ ِغزخذِٟ 

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚفئخ ِذلمٟ اٌؾغبثبد ٚفئخ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ أِب اٌغضء اٌضبٟٔ ِٓ 

اٌزؾ١ًٍ ٚ٘ٛ رؾ١ًٍ عّبػٟ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش ٠ّٚضً اعزغبثخ وً اٌفئبد ٠ٚٙذف ٘زا اٌزؾ١ًٍ 

. اٌٟ اٌزؾمك ِٓ طؾخ أٚ ػذَ طؾخ فشٚع اٌجؾش 

: يعبنجخ انجُبَبد

رُ رشعّخ إٌزبئظ اٌٟ ِم١بط ١ٌىشد رٞ اٌخّظ ٔمبؽ ؽ١ش رُ اػطبء اٌشأٞ اٌّئ٠ذ 

ثشذح خّظ ٔمبؽ ٚاٌشأٞ اٌّئ٠ذ أسثغ ٔمبؽ ٚاٌشأٞ اٌّؾب٠ذ صلاصخ ٔمبؽ ٚاٌشأٞ غ١ش 

ٚرُ ثؼذ رٌه اؽزغبة إٌغجخ . اٌّئ٠ذ ٔمطزبْ ٚاٌشأٞ غ١ش اٌّئ٠ذ ثشذح ٔمطخ ٚاؽذح

اٌّئ٠ٛخ ٌشأٞ وً خبط١خ ٚوً فئخ ػٍٟ ؽذح ٚأخض اٌّزٛعؾ اٌؾغبثٟ ٚرٌه لاعزخذاَ 

 .إٌزبئظ فٟ اصجبد أٚ ػذَ اصجبد طؾخ اٌفشػ١بد

 

 : رحهُم ثُبَبد فئخ يسزخذيٍ انقىائى انًبنُخ:1

: ٠ٛػؼ رؾ١ًٍ ث١بٔبد فئخ ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ وّب٠ٍٟ (1-3)اٌغذٚي 

( 1 -3 )جذول رقى 

 رحهُم ثُبَبد فئخ يسزخذيٍ انقىائى انًبنُخ 

أٚافك ثشذح أٚافك ِفشداد الاعزجبٔخ 
سأٞ 

ِؾب٠ذ 
لا أٚافك 

لا أٚافك 

ثشذح 

ػٍٟ ِشاعغ اٌؾغبثبد الإفظبػ 

ػٓ وبفخ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ 

ثبٌغش ٚالأخطبء ٚاٌزؾش٠ف فٟ 

.  اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

% 11% 21% طفش% %26 42

ٕ٘بن ػذَ سػب ػٓ أداء اٌّشاعغ 

.  ٚعًٙ ٌّغئ١ٌٛبرٗ ٚٚاعجبرٗ

26 %11 %21 %32 %10 %

فغٛح اٌزٛلؼبد رؾذس ثغجت ػذَ 

ٚػٛػ دٚس اٌّشاعؼ١ٓ 

. ِٚغئ١ٌٛبرُٙ فٟ اٌّغزّغ 

37 %37 %5 %16 %5 %

 

 .اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٟ ث١بٔبد الاعزجبٔخ:اٌّظذس 
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:  اِرٍ (1-3)َلاحظ انجبحث يٍ انجذول 

ف١ّب ٠زؼٍك ثبْ ػٍٟ ِشاعغ اٌؾغبثبد الإفظبػ ػٓ وبفخ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ 

ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش % 42ثبٌغش ٚالأخطبء ٚاٌزؾش٠ف فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ أعبة 

لا أٚافك ثشذح ثّؼٕٝ أْ % 11ثلا أٚافك ٚ% 21أٚفك ثشذح ٚ%26ثؤٚافك ٚ

ِٓ اٌّغزمظٟ ػُٕٙ (%26% + 33.6(=   )%5/5*%4/5+26*%42)59.6

% 11+2/5%*21% )10.6رٕؾظش اعبثبرُٙ ث١ٓ ِٛافك ِٚٛافك ثشذح ٚ 

رٕؾظش أعبثزُٙ ث١ٓ لا أٚافك ٚلا أٚافك ثشذح ػ١ٍٗ فبْ  (2.2% %+ 8.4(=)1/5*

ٟٚ٘ ٔغجخ  ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ طؾخ اٌفشع الأٚي اٌزٞ ٠ٕض %59.6ٔغجخ 

فجىح انزىقعبد فٍ انًراجعخ رعسي إنٍ عذو شفبفُخ رقبرَر انًراجعخ فٍ رهجُخ " ػٍٟ

".  احزُبجبد يسزخذيٍ انقىائى انًبنُخ 

أِب ثبٌٕغجخ ٌؼذَ اٌشػب ػٓ أداء اٌّشاعغ ٚعًٙ ٌّغئ١ٌٛبرٗ ٚٚاعجبرٗ ٠لاؽع 

سأٞ % 21ِٛافك ثشذح ٚ% 11ِٛافك ٚ% 26 الإعبثبد رٕؾظش ث١ٓ اْاٌجبؽش 

% 26%)31.8غ١ش ِٛافك ثشذح ثّؼٕٝ أْ % 10غ١ش ِٛافك ٚ% 32ِؾب٠ذ 

ِٓ اٌّغزمظٟ ػُٕٙ رٕؾظش اعبثزُٙ ث١ٓ  (11% %+20.8(=)%5/5*4/5+11*

رٕؾظش  (%2%+12.8(= )1/5%*10+2/5%*32%)14.8أٚافك ٚأٚافك ثشذح ٚ

ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رٛافك %31.8اعبثزُٙ ث١ٓ لا أٚافك ٚلا أٚافك ثشذح ػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ 

إسهبو يهُخ انًراجعخ فٍ " ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ طؾخ اٌفشع اٌضبٟٔ اٌزٞ ٠ٕض ػٍٟ اْ

رهجُخ احزُبجبد انًسزخذيٍُ نهقىائى انًبنُخ َؤدٌ إنٍ زَبدح انلقخ فٍ رقبرَر 

".  انًراجعخ

ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبْ فغٛح اٌزٛلؼبد رؾذس ثغجت ػذَ ٚػٛػ دٚس اٌّشاعؼ١ٓ 

ِٚغئ١ٌٛبرُٙ فٟ اٌّغزّغ ٠لاؽع اٌجبؽش أْ 

ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش  (%37%+29.6(=)%4/5+37%5/5*%37)6606

 ِؾب٠ذ ٚاْ ٔغجخ سأٞ% 5ٚ% 37أٚافك ثشذح ثٕغجخ% 37اعبثزُٙ ث١ٓ أٚافك ثٕغجخ 

 اعبثزُِٙٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش  (%1%+6.4(=)%1/5*%2/5+5*%16)7.4

ٟٚ٘ %66.6ػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ % 5ٚ لا أٚافك ثشذح ثٕغجخ %16ث١ٓ لا أٚافك ثٕغجخ 

عذو الإنًبو " ٔغجخ ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ طؾخ اٌفشع اٌضبٌش اٌزٞ ٠ٕض ػٍٟ

حذود ويسئىنُخ كم يٍ الإدارح ويراقت انحسبثبد فًُب َخزص ثئعذاد انقىائى انًبنُخ 

 ". َؤدٌ إنٍ زَبدح فجىح انزىقعبد  فٍ انًراجعخ

 : رحهُم ثُبَبد فئخ يذققٍ انحسبثبد: 2
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: رؾ١ًٍ ث١بٔبد فئخ ِذلمٟ اٌؾغبثبد وّب ٠ٍٟ (2-3)٠ٛػؼ اٌغذٚي 

 ( 2- 3)جذول رقى                               

رحهُم ثُبَبد فئخ يذققٍ انحسبثبد 

أٚافك ِفشداد الاعزجبٔخ 
اٚافك 

ثشذح 
لا اٚافك ثشذح لا اٚافك ساٞ ِؾب٠ذ 

فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ 

رؼضٜ ٌؼذَ شفبف١خ رمبس٠ش 

اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد 

.  ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

% 20% 70% طفش% %5 5

رؾذس اٌفغٛح ػٕذِب  رفشً 

اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ ؽبعبد 

. ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

35 %20 %10 %30 %5 %

فغٛح اٌزٛلؼبد ٔبرغخ ِٓ 

رظٛس اٌجؼغ أْ ِغئ١ٌٛخ 

اٌّشاعغ اوزشبف اٌغش 

ٚالأخطبء اٌّبد٠خ 

ٚالاخزلاعبد ٚاٌزض٠ٚش 

ٚاٌزظشفبد غ١ش اٌمب١ٔٛٔخ 

. ٌٍششوبد

% 10% 15% طفش% %35 40

. اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٟ ث١بٔبد الاعزجبٔخ  :اٌّظذس 

: اِرٍ (2-3)َلاحظ انجبحث يٍ انجذول

فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ رؼضٜ ٌؼذَ شفبف١خ رمبس٠ش " ف١ّب ٠زؼٍك ثؤْ 
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٠لاؽع اٌجبؽش  أْ ٔغجخ ".اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش اعبثزُٙ ث١ٓ أٚافك (%5%+4(= )%4/5+5%5/5*%5)9

% 5ٚأٚافك ثشذح ٔغجخ % 5ثٕغجخ 

ث١ٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش اعبثزُٙ  (%4%+28(=)%5/5*%4/5+20*%70)32ٚ

ٟٚ٘ % 32ٚػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ% 20ٚلا أٚافك ثشذح ثٕغجخ % 70ث١ٓ لا أٚافك ثٕغجخ 

" ٔغجخ ػب١ٌخ  لا رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ ػذَ طؾخ اٌفشع الأٚي اٌزٞ  ٠ٕض ػٍٟ أْ

فجىح انزىقعبد فٍ انًراجعخ رعسي إنٍ عذو شفبفُخ رقبرَر انًراجعخ فٍ رهجُخ 

 0"احزُبجبد يسزخذيٍ انقىائى انًبنُخ

اٌفغٛح رؾذس ػٕذِب  رفشً اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ ؽبعبد " أِب ثبٌٕغجخ اٌٟ أْ 

٠لاؽع اٌجبؽش أْ " ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش اعبثزُٙ  (%20%+28(=)%5/5*%4/5+20*%35)48

سأٞ ِؾب٠ذ ٚ % 10ٚ% 20ٚأٚافك ثشذح ثٕغجخ % 35ث١ٓ أٚافك ثٕغجخ 

رٕؾظش اعبثزُٙ ث١ٓ لا أٚافك ثٕغجخ  (%1%+12(=)%1/5*%2/5+5*%30)13

ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ % 48ػ١ٍٗ ٠ّىٓ فبْ ٔغجخ % 5ٚلا أٚافك ثٕغجخ % 30

إسهبو يهُخ انًراجعخ فٍ رهجُخ  " ِب ٠ضجذ طؾخ اٌفشع اٌضبٟٔ اٌزٞ  ٠ٕض ػٍٟ أْ

 ".  احزُبجبد انًسزخذيٍُ نهقىائى انًبنُخ َؤدٌ إنٍ زَبدح انلقخ فٍ رقبرَر انًراجعخ

ثؤْ فغٛح اٌزٛلؼبد ٔبرغخ ِٓ رظٛس اٌجؼغ أْ ِغئ١ٌٛخ "أِب ف١ّب ٠زؼٍك 

اٌّشاعغ اوزشبف اٌغش ٚالأخطبء اٌّبد٠خ ٚالاخزلاعبد ٚاٌزض٠ٚش ٚاٌزظشفبد غ١ش 

٠لاؽع اٌجبؽش أْ ". اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍششوبد

ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش أعبثزُٙ  (%35%+32(=)%5/5*%4/5+30*%40)67

% 35ٚأٚافك ثشذح ثٕغجخ % 40ث١ٓ أٚافك ثٕغجخ 

ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش اعبثزُٙ ث١ٓ  (%2%+6(=)%1/5*%2/5+10*%15)8ٚ

ٟٚ٘ ٔغجخ % 67ػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ % 10ٚلا أٚافك ثشذح ثٕغجخ % 15لا أٚافك ثٕغجخ 

عذو الإنًبو ثحذود " ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ طؾخ اٌفشع اٌضبٌش اٌزٞ ٠ٕض ػٍٟ

ويسئىنُخ كم يٍ الإدارح ويراقت انحسبثبد فًُب َخزص ثئعذاد انقىائى انًبنُخ َؤدٌ 

 ". إنٍ زَبدح فجىح انزىقعبد  فٍ انًراجعخ

 

 

 :رحهُم ثُبَبد فئخ انًُظًبد انًهُُخ: 3

: رؾ١ًٍ ث١بٔبد فئخ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ وّب ٠ٍٟ (3-3) ٠ٛػؼ اٌغذٚي 

( 3 - 3)جذول رقى 
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 ثُبَبد فئخ انًُظًبد انًهُُخ 

أٚافك ِفشداد الاعزجبٔخ 
أٚافك 

ثشذح 
لا أٚافك سأٞ ِؾب٠ذ 

لا أٚافك 

ثشذح 

٠مغ ػتء رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد 

ػٍٟ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ  

% طفش% طفش% %13 %40 47

ٕ٘بن ػذَ رٛػ١خ ٚر٠ٕٛش ٌّغزخذِٟ  

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِٓ لجً إٌّظّبد 

ا١ٌّٕٙخ ثذٚس ٚؽذٚد اٌّشاعؼخ 

. ٚؽذٚد ِٚغئ١ٌٛبد اٌّشاعغ

% طفش% 7% طفش% %33 60

فغٛح اٌزٛلؼبد رؾذس ثغجت ػذَ 

ٚػٛػ دٚس اٌّشاعؼ١ٓ ِٚغئ١ٌٛبرُٙ 

. فٟ اٌّغزّغ

% 7% 13% طفش% %20 60

. اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٟ ث١بٔبد الاعزجبٔخ:اٌّظذس 

:  اِرٍ (3-3)َلاحظ انجبحث يٍ انجذول 

" ٠مغ ػتء رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد ػٍٟ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ" ثبٌٕغجخ اٌٟ أٗ

ِٓ أفشاد  (40%+37.6(=)5/5%40+4/5%*47%)٠77.6لاؽع اٌجبؽش أْ 

فٟ ؽ١ٓ أْ % 40ٚأٚافك ثشذح ثٕغجخ %  47اٌؼ١ٕخ رٕؾظش اعبثبرُٙ ث١ٓ أٚافك ثٕغجخ 

% 77.6ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ أثذٜ سأ٠ب ِؾب٠ذ ٚلا ٠ٛعذ ػذَ ِٛافمخ ػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ % 13

فجىح " ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ طؾخ اٌفشع اٌزٞ  ٠ٕض ػٍٟ أْ 

انزىقعبد فٍ انًراجعخ رعسي إنٍ عذو شفبفُخ رقبرَر انًراجعخ فٍ رهجُخ احزُبجبد 

 0"يسزخذيٍ انقىائى انًبنُخ
ٕ٘بن ػذَ رٛػ١خ ٚر٠ٕٛش ٌّغزخذِٟ  اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ِٓ " أِب ثبٌٕغجخ اٌٟ أْ

٠لاؽع " لجً إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ ثذٚس ٚؽذٚد اٌّشاعؼخ ٚؽذٚد ِٚغئ١ٌٛبد اٌّشاعغ

ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش  (%33%+48(=)5/5%33+4/5%*60%)81اٌجبؽش أْ 

فمؾ ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ % 7ٚ% 33ٚأٚافك ثشذح ثٕغجخ % 60اعبثزُٙ ث١ٓ أٚافك ثٕغجخ 

ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ طؾخ % 81أثذٞ ػذَ ِٛافمخ ػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ 

إسهبو يهُخ انًراجعخ فٍ رهجُخ احزُبجبد انًسزخذيٍُ " اٌفشع اٌزٞ  ٠ٕض ػٍٟ أْ

". نهقىائى انًبنُخ َؤدٌ إنٍ زَبدح انلقخ فٍ رقبرَر انًراجعخ

فغٛح اٌزٛلؼبد رؾذس ثغجت ػذَ ٚػٛػ دٚس اٌّشاعؼ١ٓ " ثبٌٕغجخ اٌٟ أْ 

٠لاؽع اٌجبؽش أْ "ِٚغئ١ٌٛبرُٙ فٟ اٌّغزّغ 
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ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش اعبثزُٙ  (%20%+48(=)%4/5+20%5/5*%60)68

ٚاْ % 20ٚأٚافك ثشذح ثٕغجخ % 60ث١ٓ أٚافك ثٕغجخ 

ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رٕؾظش اعبثبرُٙ  (%1.4%+5.2(=)%2/5+7%1/5*%13)6.6

ٟٚ٘ % 68ٚػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ % 7ٚلا أٚافك ثشذح ثٕغجخ % 13ث١ٓ لا أٚافك ثٕغجخ 

عذو الإنًبو ثحذود " ٔغجخ ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ طؾخ اٌفشع  اٌزٞ ٠ٕض ػٍٟ

ويسئىنُخ كم يٍ الإدارح ويراقت انحسبثبد فًُب َخزص ثئعذاد انقىائى انًبنُخ َؤدٌ 

".  إنٍ زَبدح فجىح انزىقعبد  فٍ انًراجعخ

أِب اٌغضء اٌضبٟٔ ِٓ اٌزؾ١ًٍ وّب أشبس اٌجبؽش فٙٛ رؾ١ًٍ عّبػٟ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش 

٠ّٚضً اعزغبثخ وً اٌفئبد ٠ٚٙذف ٘زا اٌزؾ١ًٍ اٌٟ اٌزؾمك ِٓ طؾخ أٚ ػذَ طؾخ 

 .  ٠ٛػؼ ٔزبئظ رؾ١ًٍ ػ١ٕخ اٌجؾش ِغزّؼخ(4-3)ٚاٌغـذٚي فشٚع اٌجؾش 
 

( 4 - 3 )جذول رقى

ثُبَبد فئبد عُُخ انجحث يجزًعخ 

فشٚع اٌجؾش  

اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش  

لا أٚافك سأٞ ِؾب٠ذ أٚافك ثشذح أٚافك 
لا أٚافك 

ثشذح 

فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ رؼضٜ 

اٌٟ ػذَ شفبف١خ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ 

فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد ِغزخذِٟ 

اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ  

6 %16 %5 %40 %33 %

اعٙبَ ِٕٙخ اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ 

اؽز١بعبد اٌّغزخذ١ِٓ ٌٍمٛائُ 

اٌّب١ٌخ ٠ئدٞ اٌٟ ص٠بدح اٌضمخ فٟ 

رمبس٠ش اٌّشاعؼخ  

42 %18 %13 %22 %5 %

ػذَ الإٌّبَ ثؾذٚد ِٚغئ١ٌٛخ وً 

ِٓ الإداسح ِٚشالت اٌؾغبثبد ف١ّب 

٠خزض ثبػذاد اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٠ئدٞ 

اٌٟ ص٠بدح فغٛح اٌزٛلؼبد  فٟ 

45 %22 %9 %11 %13 %
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.  اٌّشاعؼخ

.            اػذاد اٌجبؽش ثبلاػزّبد ػٍٟ ث١بٔبد الاعزجبٔخ:اٌّظذس 

:  آلارٍ  (4-3)َلاحظ انجبحث يٍ انجذول 

ف١ّب ٠زؼٍك ثشفبف١خ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ ٚدٚس٘ب فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ    - 

فمؾ    (%16%+4.8( =)5/5%16+4/5%*6%)20.8اٌّب١ٌخ ٠لاؽع اٌجبؽش أْ 

ٚأٚافك ثشذح ثٕغجخ % 6ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش رشاٚؽذ آساءُ٘ ث١ٓ أٚافك ثٕغجخ 

ِٓ اٌؼ١ٕخ أثذا سأ٠ب ِؾب٠ذا وّب أْ % 5فٟ ؽ١ٓ أْ % 16

ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش   (%6.6%+16( =)%2/5+33%1/5*%40)22.6

ٚػ١ٍٗ فبْ % 33ٚلا أٚافك ثشذح ثٕغجخ % 40رشاٚؽذ آساءُ٘ ث١ٓ لا أٚافك ثٕغجخ 

ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ لا رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ ػذَ طؾخ اٌفشع الأٚي اٌزٞ  % 22.6ٔغجخ

فجىح انزىقعبد فٍ انًراجعخ رعسي إنٍ عذو شفبفُخ رقبرَر انًراجعخ " ٠ٕض ػٍٟ اْ

" فٍ رهجُخ احزُبجبد يسزخذيٍ انقىائى انًبنُخ

 ٚفٟ سأٞ اٌجبؽش ٠ؼضٞ رٌه اٌٟ أْ وً ِٓ فئخ ِذلمٟ اٌؾغبثبد ٚإٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ 0

 فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ لا ٠ّىٓ اسعبػٙب اٌٟ ػذَ شفبف١خ رمبس٠ش ا٠ْشْٚ 

.  اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

ف١ّب ٠زؼٍك ثّغبّ٘خ ِٕٙخ اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ   - 

ِٚٛافك % 42ٚص٠بدح صمزُٙ فٟ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ رشاٚؽذ الإعبثبد ث١ٓ ِٛافك ثٕغجخ 

% 22أثذٜ سأ٠ب ِؾب٠ذا ٚغ١ش ِٛافك ثٕغجخ % 13فٟ ؽ١ٓ أْ % 18ثشذح ثٕغجخ 

ثّؼٕٝ أْ % 5ٚغ١ش ِٛافك ثشذح ثٕغجخ 

ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش أثذٜ  (%18%+33.6(=)%5/5*%4/5+18*%42)41.6

ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ طؾخ اٌفشع  % 41.6اٌّٛافمخ ػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ
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إسهبو يهُخ انًراجعخ فٍ رهجُخ احزُبجبد انًسزخذيٍُ " اٌضبٟٔ اٌزٞ  ٠ٕض ػٍٟ اْ

".  نهقىائى انًبنُخ َؤدٌ إنٍ زَبدح انلقخ فٍ رقبرَر انًراجعخ

ف١ّب ٠زؼٍك الإٌّبَ ثؾذٚد ِٚغئ١ٌٛخ وً ِٓ الإداسح ِٚشالت اٌؾغبثبد ف١ّب ٠خزض - 

%(  22%+36( =)5/5%*22+4/5%*45%)58ثبػذاد اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ  ٠لاؽع أْ 

ٚأٚافك ثشذح ثٕغجخ % 45ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش رشاٚؽذ آساإُ٘ ث١ٓ أٚافك ثٕغجخ 

( 1/5%*13+2/5%*11%)7ِٓ اٌؼ١ٕخ سأ٠ب ِؾب٠ذا ٚاْ % 9 أثذٜفٟ ؽ١ٓ % 22

ٚلا % 11ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ رشاٚؽذ آساإُ٘ ث١ٓ لا أٚافك ثٕغجخ   (%2.6%+4.4=)

ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رٛافك ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ % 58ػ١ٍٗ فبْ ٔغجخ % 13أٚافك ثشذح ثٕغجخ 

عذو الإنًبو ثحذود ويسئىنُخ كم يٍ " طؾخ اٌفشع اٌضبٌش اٌزٞ ٠ٕض ػٍٟ اْ

الإدارح ويراقت انحسبثبد فًُب َخزص ثئعذاد انقىائى انًبنُخ َؤدٌ إنٍ زَبدح فجىح 

 ".انزىقعبد  فٍ انًراجعخ

انخبرًخ 

: انُزبئج: أولالاً 

اٌذساعخ )ثؼذ دساعخ اٌغبٔت إٌظشٞ ٌفغٛح اٌزٛلؼبد ٚاٌغبٔت اٌزطج١مٟ

: رٛطً اٌجبؽش اٌٟ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ (ا١ٌّذا١ٔخ

ٕ٘بن رمظ١ش ِٓ عبٔت ِشاعؼٟ اٌؾغبثبد ثشؤْ الإفظبػ ػٓ وبفخ اٌّؼٍِٛبد - 1

.  ٌّغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخَاٌّزؼٍمخ ثٛعٛد اٌزؾش٠ف اٌغٛ٘شٞ ٚاٌغش فٟ رمش٠شٖ

اْ فغٛح اٌزٛلؼبد رٕشؤ ػٕذِب  رفشً اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ ؽبعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ - 2

. اٌّب١ٌخ

 .٠مغ ػتء رؼ١١ك فغٛح اٌزٛلؼبد ػٍٟ ػبرك إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ- 3

 اٌّؼب١٠ش ٚرؼجؾ رطج١كٕ٘بٌه لظٛس فٟ اٌمٛا١ٔٓ ٚػذَ ٚعٛد أعٙضح رٕظُ إٌّٙخ - 4

. ٚاٌمٛاػذ

 .ػذَ ٚػٛػ دٚس اٌّشاعؼ١ٓ ِٚغئ١ٌٛبرُٙ فٟ اٌّغزّغ- 5

ٕ٘بن رمظ١ش ِٓ عبٔت إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ ثشبْ ر٠ٕٛش ٚاػلاَ ِغزخذِٟ اٌمٛائُ - 6

. اٌّب١ٌخ ثشبْ ؽذٚد اٌّشاعؼخ ٚدٚس ٚؽذٚد ِٚغئ١ٌٛبد اٌّشاعغ
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. ػذَ ٚػٟ ٚادسان ثؼغ ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ثؾذٚد ِٚغئ١ٌٛخ اٌّشاعغ-7

 اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ لا ٠ّىٓ اسعبػٙب اٌٟ ػذَ شفبف١خ رمبس٠ش اٌّشاعؼخ فغٛح- 8

 .فٟ رٍجٟ اؽز١بعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ

. فغٛح اٌزٛلؼبد فٟ اٌّشاعؼخ ِٛعٛدح ٌىٕٙب ٌُ رغذ الا٘زّبَ فٟ اٌغٛداْ- 10

 .افزمبس اٌّشاعؼ١ٓ ٌٍزؤ١ً٘ ٚاٌّؼشفخ ٠ئصش عٍجب ػٍٟ أداء إٌّٙخ ٠ٚض٠ذ ِٓ اٌفغٛح- 11

. عًٙ ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ثذٚس اٌّشاعغ ٚخبطخ اٌّغزضّش٠ٓ ُِٕٙ- 12

 .اٌؼلالخ اٌط٠ٍٛخ ِغ اٌؼ١ًّ لذ رئصش ػٍٟ ؽ١بد ٚاعزغلاي اٌّشاعغ ٚٔضا٘زٗ- 13

 :اْ فغٛح اٌزٛلؼبد رٕشب ثغجت- 14

. ػذَ ٚػٛػ دٚس اٌّشاعؼ١ٓ ِٚغئ١ٌٛبرُٙ فٟ اٌّغزّغ . أ

 .فشً اٌّشاعؼخ فٟ رٍج١خ اؽز١بعبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ . ة

 .اخزلاف فُٙ دٚس اٌّشاعؼ١ٓ فٟ اٌّغزّغ. ط

لاً  : انزىصُبد: ثبَُب

  ثؼذ أْ رٕبٚي اٌجبؽش اٌغبٔت إٌظشٞ ٌفغٛح اٌزٛلؼبد ٚاٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ٠ٛطٟ 

 :ثب٢رٟ

ػشٚسح ل١بَ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌؼ١ٍّخ ٌٍّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ ثٕشش اٌٛػٟ  .1

ٚاٌزضم١ف اٌّؾبعجٟ ث١ٓ فئبد ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚرجظ١شُ٘ ثؤ٘ذاف 

. ػ١ٍّخ اٌّشاعؼخ ٚدٚس اٌّشاعغ ٚٚاعجبرٗ ِٚغئ١ٌٛبرٗ

 .ِؼبٌغخ أعجبة فغٛح اٌزٛلؼبد ثغشع اٌؾذ ِٕٙب أٚ رؼ١١مٙب .2

 .رؤ١ً٘ ٚرذس٠ت ِشالجٟ اٌؾغبثبد ػٓ ؽش٠ك ثشاِظ اٌزؼ١ٍُ  اٌّغزّش .3

 .ػشٚسح ٔشش اٌٛػٟ ٚاٌزضم١ف اٌّؾبعجٟ ث١ٓ عّٙٛس ِغزخذِٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ .4

 .اٌؼًّ ػٍٟ دػُ اعزملاي ِشالت اٌؾغبثبد .5

٠غت ػٍٟ ِشالجٟ اٌؾغبثبد اٌّؾبفظخ ػٍٟ اعزملاٌُٙ ٚرؾغ١ٓ أدائُٙ ٌشفغ  .6

 .ِغزٜٛ عٛدح اٌّشاعؼخ

ػشٚسح ِؼشفخ رٛلؼبد ِغزخذِٟ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٚاٌؼًّ ػٍٟ رٍج١خ اٌّؼمٛي  .7

 .ِٕٙب

 .٠غت ػٍٟ إٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ اطذاس اٌمٛا١ٔٓ ٚػجؾ  رطج١ك اٌّؼب١٠ش ٚاٌمٛاػذ .8

٠غت ػٍٟ ِغٍظ رٕظ١ُ ِٕٙخ اٌّؾبعجخ ٚاٌّشاعؼخ رجٕٟ رؼ١١ٓ اٌّشاعؼ١ٓ  .9

 .ٚرؾذ٠ذ أرؼبثُٙ


